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Forord

Hvorfor velger noen laerlinger a avslutte
leeretiden far den er fullfert? Denne rapporten
underspker arsakene til at laerekontrakter heves
i videregaende opplaering, hvordan prosessen
oppleves av bade leerlinger og ansatte i
leerebedrifter, og hvilke tiltak som kan bidra til at
flere fullferer. Gjennom kvalitative intervjuer og
gjennomgang av relevant forskning, avdekkes et
sammensatt bilde av utfordringer og muligheter
i fag- og yrkesoppleeringen. Rapporten gir ogsa
en oversikt over eksisterende kunnskap pa
feltet.

Rapporten er utarbeidet pa oppdrag fra

Liv Marit Hansen, direktar for Oppleering

og tannhelse, som en del av prosjektet
«Yrkesfaglepet». Funnene og anbefalingene vil
veere nyttige for alle som arbeider med fag- og
yrkesopplaering — enten det er i skole, bedrift,
forvaltning eller stgtteapparat.

En saerlig takk rettes til leerlingene og de
ansatte i leerebedrifter som har delt sine
erfaringer og refleksjoner. Deres apenhet og
innsikt har veert avgjerende for & forsta de
utfordringene som kan oppsta i leeretiden, og
for & identifisere hva som skal til for at flere skal
lykkes.



Sammendrag

Rapporten undersgker hvorfor laerekontrakter
i videregaende opplaering heves, hvordan
hevingsprosessen oppleves av leerlinger og
ansatte i laerebedrifter, og hvilke mulige tiltak
som kan bidra til & redusere antallet hevinger.

Studien bygger pa kvalitative intervjuer og
viser at heving sjelden skyldes én enkelt

arsak. | stedet fremstar det som et resultat

av et komplekst samspill mellom personlige,
sosiale, faglige og strukturelle forhold. En
gjennomgaende utfordring er overgangen fra
skole til arbeidsliv, som beskrives som bra og
krevende. Mange leerlinger foler seg darlig
forberedt pa arbeidslivets krav og ansvar,

og opplever et gap mellom forventninger og
virkelighet. Psykiske og sosiale utfordringer,

lav motivasjon, feil yrkesvalg og manglende
stotte trekkes ofte frem som utl@sende faktorer.
Leerlinger forteller om erfaringer med 3 bli
behandlet som billig arbeidskraft, a sta alene

i krevende situasjoner, og a ikke vite hvem de
kan henvende segq til for hjelp. Andre nevner lav
leerlinglenn, faglige utfordringer, fraveer, flytting
og manglende tilhgrighet i arbeidsmiljget som
medvirkende arsaker. Laerebedrifter etterlyser
mer stgtte fra offentlige instanser og bedre
samarbeid med skolene for & forebygge slike
situasjoner.

Hevingsprosessen oppleves ulikt av leerlinger
0g ansatte. Mens ansatte ofte beskriver
prosessen som ngdvendig og preget av dialog,
opplever mange laerlinger den som uoversiktlig,
lite transparent og preget av manglende
informasjon og medvirkning. Flere laerlinger
forteller at de selv tok initiativ til 3 avslutte
laeretiden, men sto uten oppfelging og matte
finne ny leereplass pa egen hand. Enkelte
opplevde ogsa skonomiske utfordringer som
folge av heving, og noen valgte & ga overi
ufagleert arbeid med hgyere lann.

Rapporten peker pa en rekke tiltak som

kan bidra til a redusere antall hevinger.

Blant de viktigste er styrket og tidligere
karriereveiledning, saerlig i ungdomsskolen,
for & gi elevene bedre innsikt i yrkesvalg

og arbeidslivets realiteter. Det anbefales
ogsa tydeligere forventningsavklaringer ved
oppstart av leeretiden, bedre informasjon om
rettigheter og stetteapparat, samt tettere og
mer systematisk oppfelging fra instrukterer,
samarbeidsorgan for leerebedrifter og
fylkeskommunen. Leerlingene etterlyser en
uavhengig instans de kan kontakte ved behoy,
og foreslar at instrukterer far bedre opplaering
og tydeligere ansvar. Kvalitetssikring av
leerebedrifter, inkluderende arbeidsmiljger og
tilrettelegging for leerlinger med saerskilte
behov trekkes ogsa frem som viktige tiltak.

Rapporten konkluderer med at det er behov
for en helhetlig og koordinert innsats for &
stette laerlinger gjennom laeretiden. Fag- og
yrkesoppleeringen ma forstas som et system
der leerling, skole, bedrift og stetteapparat
samhandler. Ved & utvikle felles forstaelse

for roller og ansvar, styrke relasjoner og sikre
kontinuitet i oppfelgingen, kan man redusere
frafall og bidra til at flere lzerlinger fullfgrer og
lykkes. Rapporten understreker viktigheten av
a gi leerlingene en tydelig stemme i utviklingen
av fremtidens opplaeringssystem — og a sikre at
tiltakene som iverksettes, faktisk megter deres
behov.
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Innledning

Leeretiden er en viktig overgang mellom skole og arbeidsliv, men mange

unge opplever utfordringer som gjer det vanskelig a fullfere. Kapittelet
introduserer bakgrunnen for rapporten, problemstillingen og hvorfor heving av
laerekontrakter er et aktuelt forskningsomrade.

Bakgrunn og aktualitet

Frafall i videregaende opplaering har veert et
sentralt tema i norsk utdanningsforskning.
Likevel har forskere, bade internasjonalt og

i Norge, i hovedsak fokusert pa elever som
slutter mens de fortsatt gar pa skole, og i
mindre grad pa frafall som skjer i laeretiden
(Powers & Watt, 2021; Schmid, 2017). Dette er
bemerkelsesverdig, ettersom laeretiden utgjar
en sarbar overgang mellom skole og arbeidsliv —
en fase preget av nye krav og forventninger som
ofte faller utenfor skolens tradisjonelle rammer
(Jorstad & Nordlie, 2022).

Internasjonalt finnes det mer omfattende
forskning pa frafall i lzeretiden, szerlig i land
der fagopplaering hovedsakelig gjennomferes

i leerebedrifter. | Norge falger fag- og
yrkesoppleeringen i hovedsak en 2+2-modell,
der to ar i skole! etterfglges av to ar i bedrift.
Leeretiden er dermed en integrert del av
videregdende opplaering, men foregar i en
annen kontekst som har andre strukturer, roller

! De to forste arene i videregaende oppleering i Norge kalles videregdende trinn 1 og 2 (Vgl og Vg2).

og forventninger. Tidligere studier har ofte

en kvantitativ tilnserming der sgkelyset rettes
mot faktorer som sosial bakgrunn, geografi

og skoleprestasjoner. Det finnes fa studier
som lgfter fram laerlingenes egne erfaringer
og perspektiver (Breilid & Dyrnes, 2017) og

fa studier som inkluderer bade laerlinger og
ansatte fra leerebedrifter (Michaelis & Findeisen,
2024). A £& innsikt i beskrivelser til b&de
leerlinger og ansatte i leerebedrifter, slik denne
undersokelsen setter sgkelyset mot, kan vaere
avgjerende for & forsta og forebygge heving av
leerekontrakt.

Heving av leerekontrakt er bade en juridisk

og praktisk utfordring, med mulig store
konsekvenser for den enkelte og for samfunnet
(Krotz & Deutscher, 2022). Selv om heving i
noen tilfeller kan vaere nedvendig, pa grunn

av behov for endringer i opplaeringslepet, kan
det ogsa fare til at unge star uten utdanning og
arbeid (Holtmann & Solga, 2023).

Foto: Anders Palmer Holmen /
Vestfold fylkeskommune






10

Formal, problemstilling og
forskningssparsmal

Denne undersgkelsen er utarbeidet pa bakgrunn
av oppdrag fra Liv Marit Hansen, direkter

for Oppleering og tannhelse, og inngar som

et deloppdrag i prosjektet «Yrkesfaglepet».

Det overordnede formalet for undersgkelsen

er & styrke kunnskapen om hevinger av
laerekontrakter. Dette gjeres gjennom a
identifisere, dokumentere, analysere og fortolke
arsaker til hevinger av leerekontrakter og
prosessen fra en leerling og/eller laerebedrift
vurderer a heve laerekontrakten til kontrakten
heves. Undersokelsen skal ogsa gke forstaelsen
for arsaker som ligger til grunn for heving av
leerekontrakter slik at fylkeskommunen og
samarbeidspartnere kan iverksette tilpassede
tiltak for @ unnga heving av leerekontrakt, samt
gi bade laerlinger og leerebedrifter bedre stotte
under prosessen der heving av leerekontrakt
vurderes.

Pa bakgrunn av dette er problemstillingen
«Mange leerlinger i alderen 16-24 ar hever
leerekontrakt? og havner i et utenforskap. Hva er
arsaken(e) til dette?», utarbeidet. Som grunnlag
for analysene og drgftinger av problemstillingen
er det formulert felgende forskningsspersmal:

1. Hvilken /hvilke arsaker forer til at leerlinger
hever laerekontrakter?

2. Hvordan beskriver laerlinger og ansatte i
leerebedrifter hevingsprosessen?

3. Hvilke tiltak/innsatsomrader kan bidra til &
redusere antall hevinger av leerekontrakter?

Operasjonalisering av begrepene laerekontrakt,
leeretid, leerebedrift og heving av leerekontrakt

| undersekelsen forstas leerekontrakt som

en skriftlig avtale inngatt mellom tre parter:

en person som skal gjennomfere yrkesfaglig
opplaering i bedrift (laerlingen), laerebedriften og
fylkeskommunen. Kontrakten regulerer partenes
rettigheter og plikter i oppleeringsperioden,
inkludert start- og sluttdato for leeretiden.
Leeretid er den perioden opplaeringen i bedrift
pagar, og dens lengde fastsettes i henhold

til leereplanen for det aktuelle laerefaget

og hvilken opplaeringsmodell leerlingen

folger. Leerebedrift er en virksomhet som har
godkjenning til a gi oppleering pa vegne av
fylkeskommunen. Laerekontrakten kan heves
eller sies opp dersom partene er enige om dette
(jf. Opplaeringsloven kap. 7). Konseptet heving
av laerekontrakt, som innebaerer at laerlingen
og leerebedriften avslutter laereforholdet,

og kontrakten opphearer, tar utgangspunkt i

at heving er en konsekvens av at partene er
enige om hevingen, eller ved at en av partene
misligholder sine plikter eller ikke lenger er

i stand til & opprettholde laereforholdet (jf.
oppleeringsloven § 7-3).

Datagrunnlaget for rapporten omfatter
intervjuer med laerlinger som har hevet
leerekontrakten og ansatte i leerebedrifter
som har hatt en lzerling som har hevet
leerekontrakten.

Disposisjon av rapporten

| kapittel 2 omtales tidligere forskning. Som
det framgar over brukes flere metodiske
tilneerminger, og disse, redegjer vi for i
kapittel 3. | kapittel 4 blir sentrale funn
presentert og analysert. Hvordan vi kan forsta
resultatene og hvilken betydning de kan ha
for fylkeskommunens arbeid for a8 redusere
antall leerekontrakter som blir hevet, drafter vi
i kapittel 5. Oppsummerende konklusjoner og
kunnskapsbidrag presenteres i kapittel 6.

2 Oppleeringslova 2024 erstatter begrepet leerekontrakt med begrepet kontrakt om opplaering.
Videre i rapporten benyttes laerekontrakt da dette fremdeles i stor grad benyttes i videregdende opplaering..



Foto: Kristine Mellefoss /
Vestfold fylkeskommune
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Gjennomgang av
forskningslitteratur

Heving av leerekontrakter skyldes ofte en kombinasjon av personlige, faglige og
strukturelle forhold. Kapittelet presenterer forskning som viser hvordan feilvalg,
psykisk helse, darlig arbeidsmiljo og manglende stgtte kan fare til at Lleerlinger

avslutter leeretiden for den er fullfert.

Basert pa en kombinasjon av systematiske
litteratursek, samt sngballmetoden, har

vi identifisert og analysert litteratur.
Hensikten med forskningsoversikten er ikke

a gi en uttemmende fremstilling av hele
forskningsfeltet, men & identifisere, presentere
og analysere sentrale trekk ved feltet (Jesson,
Matheson & Lacey, 2011). Videre gis det farst
en beskrivelse av arbeidsprosessen for a

finne aktuell forskningslitteratur og deretter
presenteres forskning om arsaker til heving av
leerekontrakt.

Metode for litteraturgjennomgang

Litteraturgjennomgangen tar for seg norsk og
internasjonal forskning pa heving i laeretiden,

med seerlig vekt pa laerlingenes egne erfaringer.

Malet er & identifisere faktorer som pavirker
heving av leerekontrakter, og a belyse hvordan
opplaeringens kvalitet kan styrkes for a

sikre at flere trives og fullfgrer leeretiden.
Litteraturgjennomgangen tar utgangspunkt i
felgende forskningsspersmal:

3 ORIA er en felles digital sekeportal som gir tilgang til materiale fra norske fag- og forskningsbibliotek.

Hvilke drsaker kjennetegner heving av
leerekontrakter i videregaende opplaering?

Litteraturgjennomgangen startet med a
identifisere sentrale begreper knyttet til heving
av leerekontrakter og forskningsspersmalet.
Felgende sekeord ble benyttet pa norsk:
heving, avbrudd, fagopplaering og videregdende
opplaering. P3 engelsk ble “vocational
education and training” og “upper secondary
education” valgt. Sekeordene ble kombinert
med operatorene AND og OR for & avgrense
og presisere spkene. Sgkene ble gjennomfert

i ORIA3 i perioden mars til august 2025. |
tillegg ble det benyttet en «sngballmetodikk»,
hvor relevante kilder ble identifisert manuelt
gjennom referanselister i allerede funnet
litteratur. Ny kunnskap frembringes ved &
sammenstille og vurdere resultatene i lys av
hverandre (Carlsen, 2023).

Foto: Kristine Mellefoss /
Vestfold fylkeskommune






14

Foto: Anders Palmer Holmen / Vestfold fylkeskommune

Litteraturseket ble avgrenset til artikler,

boker, bokkapitler, avhandlinger og
forskningsrapporter som presenterer
selvstendige studier. Kun publikasjoner
skrevet pa engelsk eller nordiske sprak, og
som omhandler heving av laerekontrakter i
videregaende oppleering, ble inkludert. Studier
som omhandler generelt frafall i videregaende
skole eller avbrudd i laeretiden uten eksplisitt
sekelys pa heving av laerekontrakt, ble
ekskludert.

Litteraturgjennomgangen ble gjennomfert i
seks trinn, i trdd med metodikk for systematiske
litteraturstudier (Jesson et al., 2011):

1. Identifisering av ngkkelbegreper
Identifisering av relevant litteratur

3. Gjennomgang og vurdering av litteraturens
relevans etter inklusjonskriterier

4. Utvelgelse av litteratur

5. Organisering og analyse av utvalgt
litteratur

6. Kategorisering og rapportering av funn

Etter fjerning av dubletter og ekskludering

av artikler som ikke oppfylte sprakkriteriene,
bestod det endelige utvalget av 16 artikler
(vedlegg 1) med relevans for a forsta arsaker til
heving av leerekontrakt.

Videre i dette kapittelet presenteres resultatene
fra litteraturgjennomgangen. Ferst gis en
oversikt over sentrale temaer og funn fra de
inkluderte studiene knyttet til drsaksfaktorer
for leeretiden starter. Deretter beskrives
arsaksfaktorer som oppstar i laeretiden.
Avslutningsvis beskrives tiden etter en heving
av leerekontrakt. Til slutt oppsummeres
litteraturgjennomgangens temaer og tiltak
for a forebygge hevinger av leerekontrakter i
videregaende oppleering.

Presentasjonen er avgrenset til undersgkelser
som ble identifisert gjennom det systematiske
litteraturseket. Det er viktig & vaere
oppmerksom pa at hver enkelt studie har sine
metodiske og kontekstuelle begrensninger.
Litteraturgjennomgangen inkluderer artikler fra
én database (ORIA), og utvalget er begrenset
til publikasjoner fra perioden 2013-2024,
skrevet pa engelsk eller ett av de skandinaviske
sprakene. Til tross for disse avgrensningene
mener vi at kunnskapsoversikten gir verdifull
innsikt i de komplekse arsakene til at
leerekontrakter heves, og hvordan dette kan fare
til utenforskap blant unge leerlinger. Oversikten
bidrar med et viktig grunnlag for videre arbeid
med tiltak som kan styrke gjennomfgringen

av leeretiden og redusere hevinger av
leerekontrakter i fag- og yrkesopplaeringen i
Vestfold.



Forskning om arsaker til heving av
leerekontrakt

| det felgende presenteres funnene fra
litteraturgjennomgangen, strukturert etter
ulike faser i leerelgpet. Kapitlene belyser
sentrale arsaksfaktorer knyttet til heving av
leerekontrakter, fra tiden for leeretiden starter,
gjennom selve leeretiden, og til tiden etter en
eventuell heving.

Forst ser vi naermere pa forhold som kan
pavirke risikoen for heving allerede for
leeretiden begynner, inkludert utdanningsvalg
og overgangen fra skole til leereplass. Deretter
undersekes faktorer som gjer seg gjeldende

i selve leeretiden, som trivsel, arbeidsmiljg,
faglige utfordringer og skonomiske forhold. Til
slutt rettes oppmerksomheten mot tiden etter
heving, og betydningen av god oppfalging i
denne fasen.
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Utdanningsvalg og risiko for heving

Valg av utdanningsprogram i videregaende
oppleering er en omfattende beslutning som
kan ha stor betydning for elevenes trivsel,
motivasjon og gjennomfa@ring av skolelgpet
(Skogseid, Skogseid & Kovac, 2013). Skogseid
et al. (2013) viser at mange leaerlinger som
senere hevet leerekontrakten, ikke fikk innfridd
sitt forstevalg for Vgl. Dette skyldtes ofte for
svake karakterer fra grunnskolen, noe som ferte
til at de ble plassert pa utdanningsprogram de

i utgangspunktet ikke gnsket. En slik mismatch
mellom elevens preferanser og utdanningslgpet
kan svekke bade motivasjon og engasjement, og
dermed gke risikoen for heving av leerekontrakt.
Funn fra Holtmann og Solga (2023) og Krétz og
Deutscher (2022) underbygger dette og viser til
at manglende tilgang til snsket yrke den mest
avgjerende risikofaktoren for bade midlertidige
og permanente avbrudd i yrkesfaglige
utdanningslep. Studier viser ogsa at valg av
utdanningsprogram basert pa overfladiske
erfaringer, som for eksempel en sommerjobb,
og manglende innsikt i yrkets faglige innhold og
ansvar, kan fere til feilvalg. Dette gker risikoen
for mistrivsel og heving av laerekontrakter
(Holtmann & Solga, 2023; Skogseid et al.,
2013). Det understrekes at feilvalg kan
forebygges gjennom bedre yrkesveiledning/
karriereveiledning pd ungdomsskolen og i
videregaende skole (Holtmann & Solga, 2023;
Michaelis & Findeisen, 2024).
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Overgang fra skole til leeretid

Overgangen fra videregaende skole til leeretid

i bedrift utgjer en sentral og sarbar fase i det
yrkesfaglige oppleeringslepet (Hanssen, 2022;
Holtmann & Solga, 2023; Jerstad & Nordlie,
2022; Rekdahl, Aas & Ballangrud, 2022).
Denne fasen innebaerer ikke bare et skifte i
laeringsarena, men ogsa i roller, forventninger
og ansvar. | det folgende belyses sentrale
utfordringer og behov knyttet til denne
overgangen. Ifglge Josendal (2024) handler

det om at unge beveger seg mellom ulike
kontekster og laeringskulturer. For mange elever
representerer leeretiden det farste reelle motet
med arbeidslivet. Overgangen oppleves ofte
som bra og krevende, og innebaerer et skifte
fra ungdom til voksen, fra elev til arbeidstaker
(Rekdahl et al., 2022; Schmid, 2017; Skogseid et
al,, 2013). Leerlingene mgter nye krav til ansvar,
punktlighet og selvstendighet. Kravene kan
pavirke bade trivsel og leering negativt dersom
de ikke er tilstrekkelig forberedt (Bakkevig
Dagsland, Mykletun & Einarsen, 2015; Bednarz,
2014; Skogseid, Skogseid & Kovac, 2013).

Foto: Paal-André Schwital / Vestfold fylkeskommune

Forskning viser at mange lzerlinger har
urealistiske og ofte uklare forventninger til
leeretiden (Michaelis & Findeisen, 2024). Disse
forventningene stemmer sjelden overens

med virkeligheten i bedriften, saerlig nar det
gjelder mellommenneskelige relasjoner og
arbeidslivets krav (Bakkevig Dagsland et

al,, 2015; Jarstad & Nordlie, 2022; Powers &
Watt, 2021). Samtidig har ogsa laerebedrifter
forventninger som ikke alltid er tilpasset
leerlingenes alder og erfaring (Jorstad & Nordlie,
2022). Manglende informasjon og forberedelse
fra skolens side forsterker disse utfordringene,
og kan vaere en medvirkende arsak til at
leerekontrakter heves. Flere studier understreker
betydningen av tydelig forventningsavklaring
mellom skole, bedrift og laerling (Hanssen,
2022; Jesendal, 2024; Rekdahl et al.,

2022). Tiltak som overgangsmaeter, bedre
informasjonsflyt og involvering av skolens
radgivere for leerekontrakt inngas og i
oppstarten av leeretiden, kan bidra til &
redusere misforstaelser, styrke oppfalgingen
og forebygge hevinger (Hanssen, 2022; Jorstad



& Nordlie, 2022; Josendal, 2024; Rekdahl et al.,
2022). Leerlinger er ofte unge og har begrenset
arbeidserfaring, noe som gjgr dem seerlig
sarbare i mgte med arbeidslivets krav. Bade
leerlinger, samarbeidsorgan for leerebedrifter
og laerebedrifter peker pa behovet for ekstra
tilrettelegging for a sikre at de er godt rustet
til @ mate forventningene (Jorstad & Nordlie,
2022).

Tidligere undersgkelser peker pa behovet for
bedre sammenheng mellom opplaering i skole
og bedrift. Det lgftes fram at ulik forstaelse

av leereplanverket og begrenset tilgang til
autentiske arbeidsoppgaver i skolen svekker
helheten i det firearige oppleeringslopet
(Hanssen, 2022). Samarbeidsorgan for
leerebedrifter viser til at elever som

starter i leere, ofte er vant til & jobbe ut fra
kompetansemal, og ikke ut fra konkrete
arbeidsoppgaver. Akterer i leerebedrifter og
samarbeidsorganet opplever at leerlinger ofte
forstar teorien fra skolen bedre etter a ha fatt
praktisk erfaring i bedriften. Noen ganger krever
dette at instrukteren reflekterer sammen med
leerlingen. Reelle og meningsfulle oppgaver
arbeidsoppgaver og yrkesutgvelse anses som
avgjerende for motivasjon og opplevelse av en
meningsfull laeretid.

Foto: Anders Palmer Holmen / Vestfold fylkeskommune

For & sikre sammenheng i opplaeringslepet
og bygge bro mellom ulike laeringskulturer, er
det nedvendig med systematisk og malrettet
samarbeid mellom skoler, samarbeidsorgan
for laerebedrifter og laerebedrifter (Breilid &
Dyrnes, 2017; Hanssen, 2022; Holtmann &
Solga, 2023; Jorstad & Nordlie, 2022; Josendal,
2024; Rekdahl et al., 2022). Dette innebaerer
a utvikle felles visjoner, samarbeidsavtaler,
arshjul og serge for kompetanseheving for
bade lzerere og instrukterer i laerebedrifter.
Nar skole og bedrift arbeider mot en felles
visjon, styrkes eierskapet og sammenhengen
i fag- og yrkesopplaeringen (Hanssen, 2022;
Rekdahl et al. 2022). Samarbeidet preges

i dag ofte av uformell dialog og personlige
relasjoner. Det finnes fa faste moteplasser for
erfaringsutveksling, og nettverkssamlinger er
sporadiske og lite tilpasset hverdagsutfordringer
(Hanssen, 2022). Dette bidrar til uklar
ansvarsfordeling og manglende kontinuitet i
oppfelgingen av leerlingen.
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Trivsel og stette

Laerlingers erfaringer viser at trivsel, stotte og
relasjoner har stor betydning for bade a mestre
0g a gjennomfere leeretiden (Holtmann & Solga,
2023; Krotz & Deutscher, 2022). Flere leerlinger,
som har hevet laerekontrakter, forteller at

sosial trivsel i skolen var en viktig faktor for at
de fullferte de ferste arene av videregaende
oppleering (Skogseid et al., 2013). Nar leeretiden
starter med en positiv mottakelse, og leerlingen
far ansvar og tillit, styrkes bade motivasjon

og mestringsfelelse. Motsatt kan manglende
respekt, darlig kommunikasjon og psykisk
belastning i bedriften fere til motlashet og i
noen tilfeller heving av laerekontrakt (Powers &
Watt, 2021). Mange leerlinger foler seg nederst
pa rangstigen og opplever at deres stemme
ikke blir hart. Aldersforskjeller og manglende
felles referanser kan forsterke felelsen av

sosial distanse (Jerstad & Nordlie, 2022). En
trygg og stabil voksen i leerebedriften er derfor
avgjerende. En slik kontaktperson kan fungere
som et sikkerhetsnett og bidra til at laerlingen
fullferer laeretiden (Breilid & Dyrnes, 2017;
Josendal, 2024). Ustabile veilederforhold,
eksempelvis bytte av instrukter eller fraveer av
fast kontaktperson, skaper utrygghet og svekker
tillit (Krotz & Deutscher, 2022). Leerlinger
etterlyser engasjerte instrukterer, og foreslar at
instrukterer mgter dem for leeretiden starter, for
a forebygge utrygghet (Josendal, 2024).

Arbeidsmiljget har stor betydning for bade
leering og trivsel. | undersgkelsen til Hgst,
Skalholt, Reiling og Gjerustad (2014)
rapporterte over 90 % av leerlingene at de
foler seg som en del av arbeidsfellesskapet.
Samtidig viser kvalitative data at noen
opplever ensomhet, usikkerhet og mangel pa
relevante oppgaver (Jorstad & Nordlie, 2022;
Josendal, 2024). Et godt arbeidsmiljg preget
av god kommunikasjon og sosialt fellesskap,
samt meningsfulle arbeidsoppgaver, fremmer
inkludering og leering (Hast et al., 2014).
Leerebedrifter som legger til rette for sosiale
aktiviteter og god kontakt mellom ansatte og
leerlinger, bidrar til gkt trivsel (Hanssen, 2022;
Heast et al., 2014; Jorstad & Nordlie, 2022; Krotz
& Deutscher, 2022).

Arbeidsmiljg og psykisk helse

Laerlinger kan mgte krevende arbeidsmiljger
som pavirker deres psykiske helse negativt.

Det rapporteres om at fglelsen av a veere
uerstattelig, kombinert med darlige
arbeidsforhold, bidrar til gkt psykisk belastning
(Einboden et al., 2021). | tillegg trekkes
urealistiske forventninger, hierarkiske strukturer
og mobbing fram som faktorer som svekker
leerlingens mentale helse.

Leerlinger beskriver opplevelser av ensomhet
og mangel pa stotte i vanskelige situasjoner
(Jerstad & Nordlie, 2022). Andre beskriver
folelsesmessig belastende situasjoner,
krenkende kommentarer og ugnsket fysisk
kontakt, bade fra ansatte og kunder (Jesendal,
2024). Felles for tilbakemeldingene er at
leerlingene ikke opplevde at det var rom for a si
ifra, og at de ble mgtt med holdninger som «ta
deg sammen» (Einboden et al., 2021: Jgrstad
& Nordlie, 2022; Jgsendal, 2024). Det kommer
fram at leerlingene i ettertid skulle gnske at

de hadde tatt opp utfordringer tidligere, og at
de hadde behov for & bearbeide og diskutere
hendelsene for & laere og styrke fremtidig
praksis. | studien til Jasendal (2024) fremheves
det at leerlinger ensker a ha tilgang til en
n@ytral kontaktperson gjennom laeretiden,
som de kan snakke med om vanskelige
opplevelser. Leerlinger uttrykker at fagpersoner
fra samarbeidsorgan for laerebedrifter ikke
oppleves som en uavhengig part fordi de ofte
tar bedriftens side. Dette svekker leerlingens
tillit og gjer det vanskelig & be om hjelp.

Litteraturgjennomgangen indikerer dessuten
at psykisk helse og personlige utfordringer
knyttet til for eksempel fysiske eller psykiske
helseproblemer og familieforpliktelser (som
omsorgsansvar eller graviditet) ogsa er arsaker
til hevinger av laerekontrakter (Michaelis &
Findeisen, 2024).
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Foto: Reed Foto AS / Vestfold fylkeskommune

Faglige vansker og utfordringer

Faglige utfordringer er en annen arsak til at
leerekontrakter heves (Holtmann & Solga,
2023; Jorstad & Nordlie, 2023; Skogseid et al.,
2013). Mange leerlinger opplever at de ikke far
tilstrekkelig individuell veiledning eller hjelp
til faglig utvikling (Bakkevig Dagsland et al.,

2015; Bednarz, 2014; Krotz & Deutscher, 2022).

Leerlinger opplever a bli kastet ut i krevende
oppgaver uten ngdvendig opplaering, mater
uklare forventninger og at de gis lite rom for &
uttrykke egne behov. Nar mestringsfolelsen
uteblir, svekkes motivasjonen, og interessen for
opplaeringen.

Det kan ogsa oppsta et sprik mellom hvordan
leerlingen og bedriften vurderer leerlingens
innsats. Leerlinger kan undervurdere seg selv
og fale seg utilstrekkelige, mens laerebedrifter
kan ha urealistiske forventninger til hva
laerlingen skal kunne bidra med. Ulik forstaelse
av vurdering av innsats kan fere til frustrasjon,
svekket selvfelelse og heving av kontrakten
(Jerstad & Nordlie, 2022). Flere lzerlinger

rapporterer om at de far for stort ansvar for
tidlig i leeretiden, har lange arbeidsdager og ikke
far tilstrekkelig veiledning (Kroétz & Deutscher,
2022). Noen opplever & bli brukt som ordinaer
arbeidskraft, som kan skape ungdvendig stress
og usikkerhet hos laerlingen. Dette understreker
behovet for tydelig rolleavklaring og klare
grenser mellom laerlingens og fagarbeiderens
oppgaver (Jesendal, 2024). Laerlinger etterlyser
respekt for at de fortsatt er under opplaering og
ikke ferdig utdannet (Jgrstad & Nordlie, 2022).

Litteraturgjennomgangen peker pa at tidlig
innsats og tverrfaglig samarbeid er avgjerende
nar utfordringer oppstar (Breilid & Dyrnes,
2017). Det vises ogsa til at styrking av
grunnleggende ferdigheter og overgangstiltak
kan vaere effektive virkemidler for & unnga
hevinger av leerekontrakter (Holtmann & Solga,
2023). Videre viser gjennomgangen at det

ber etableres rutiner for & fange opp tegn pa
mistrivsel, som gkt fraveer eller endret atferd.
Instrukterer ber fa oppleering i 3 identifisere
signaler pa mistrivsel. Foresatte kan vaere en



verdifull ressurs, selv for leerlinger over 18 ar
(Breilid & Dyrnes, 2017; Jesendal, 2024)

Et styrkebasert og myndiggjgrende perspektiv
er ngdvendig for a8 mate faglige utfordringer.
Ved 3 fokusere pa lzerlingens ressurser og
muligheter, fremfor begrensninger, kan man
bidra til gkt mestring og eierskap til egen
utvikling. Dette krever aktivt og malrettet
samarbeid mellom alle involverte akterer
(Breilid & Dyrnes, 2017). Det er avgjerende

at opplaeringen er relevant og meningsfull
(Einboden et al., 2021; Krotz & Deutscher,
2022). Leerlinger ma fa reell medbestemmelse
over innhold og organisering av leeretiden, og
oppleve at leeringsutbyttet er tilpasset deres
behov og interesser. Dette styrker motivasjonen
og gir eierskap til egen laering (Host et al., 2014;
Breilid & Dyrnes, 2017; Jerstad & Nordlie, 2022;
Josendal, 2024).

Unge i motgang- behov for statte,
veiledning og oppfelging

For mange unge kan motgang i utdanning eller
arbeidsliv fore til en fglelse av motleshet og
handlingslammelse. Nar situasjonen oppleves
som fastlast, kan det oppsta et behov for hjelp
til @ endre hverdagen, men hjelpen er ikke alltid
lett tilgjengelig. En leerling beskriver det slik:

«Det blei bare til at jeg venta og sa allikevel.
Jeg hadde rett og slett ikke gidd til & gjere noe.
Jeg orka bare ikke rett og slett» (Skogseid et
al,, 2013, s. 113). Sitatet illustrerer hvordan
mangel pa energi og hap kan fere til passivitet
og isolasjon. Stetten fra profesjonelle
instanser varierer, og mange laerlinger opplever
at de star alene. Noen har aldri hert om
oppfelgingstjenesten (OT), og flere forteller at
kontakten med skolen opphegrte umiddelbart
etter at de sluttet (Skogseid et al., 2013). Dette
etterlater mange i et tomrom, uten tydelige
stettespillere eller veiledning.

Overgangen fra skole til arbeidsliv er en kritisk
og sarbar fase for leerlinger. Det vises til at
hevinger av leerekontrakter ofte skjer i lepet av
det forste dret av laeretiden (Krétz & Deutscher,

2022; Michaelis & Findeisen, 2024; Powers

& Watt, 2021). Dette understreker behovet
for tett oppfelging og god veiledning, bade
for leerlingen og for bedriften (Bednarz, 2014;
Jesendal, 2024; Skogseid et al., 2013). En
tidlig kartlegging av laerlingens faglige niva,
interesser og egnethet, kombinert med tydelig
informasjon om hva laeretiden innebaerer, kan
bidra til & forebygge frafall. Laerlinger som
opplever stotte og tilpassede krav, har lavere
risiko for a heve kontrakten (Powers & Watt,
2021). Enkelte unge strever med 3 mote
arbeidslivets krav, og det er derfor viktig &
identifisere risikofaktorer tidlig og iverksette
tiltak raskt (Jorstad & Nordlie, 2022).

Informasjon ved oppstart oppleves ofte

som overveldende. Laerlinger foreslar

at informasjonen heller bar fordeles

over tid. Rutiner for oppstartssamtaler,
forventningsavklaring og oppfelgingsplaner
ber systematiseres. Nar det gjelder vurdering,
viser funnene stor variasjon i hyppighet,
kvalitet og hvem som gir tilbakemeldingene
(Hast et al., 2014; Jarstad & Nordlie, 2022).
Tilbakemeldinger bar gis bade muntlig og
skriftlig, tilpasses den enkelte og gis jevnlig
gjennom leerelgpet — som en investering i
utviklingen av gode fagarbeidere. Laerlinger
etterlyser bedre struktur i leeretiden. De
gnsker klarhet i hvilke mal de skal jobbe med,
hvem de kan kontakte ved utfordringer, og en
«beredskapsplan» nar ting ikke gar som planlagt
(Hanssen, 2022).

Instrukterrollen oppleves som krevende og
kommer ofte i tillegg til andre arbeidsoppgaver.
Leerlinger beskriver veiledningen som tilfeldig
og usystematisk, med hyppige instrukterbytter
og lite kontinuitet (Jorstad & Nordlie, 2022;
Krotz & Deutscher, 2022). Laerlinger oppgir

at tilbakemeldinger var lite stettende eller
direkte krenkende, og noen leerlinger viser til
at de ikke visste at de hadde rett pa veiledning
for kontrakten ble hevet. Gode og trygge
instruktegrer trekkes fram som avgjgrende
(Powers & Watt, 2021). Instrukterer ber ha
bade faglig og pedagogisk kompetanse, og det
ber stilles tydelige krav til hvem som kan fylle
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rollen (Jesendal, 2024). Et gjennomgdende
funn i denne gjennomgangen av litteratur er
behovet for gkt kompetanse blant instrukterer.
Mange har ikke fatt tilstrekkelig opplaering i
hva instrukterrollen innebzerer og hvordan de
skal laere opp leerlinger. Kursene som tilbys er
ofte korte og mangler fokus péa didaktikk og
veiledningsmetodikk. Det foreslas derfor at
instrukterer ber godkjennes, og at deltakelse
pa oppleering ber vaere obligatorisk. | tillegg
anbefales det a etablere nettverk og faste
mateplasser for erfaringsutveksling mellom
leerere i skole og instrukterer i bedrift (Hanssen,
2022; Jerstad & Nordlie, 2022; Josendal, 2024).
Dette kan bidra til a styrke instrukterrollen og
sikre en mer helhetlig og sammenhengende
leeretid.

Samarbeidsorganene for leerebedrifter har en
viktig funksjon i 3 stette bade leerlinger og
leerebedrifter, men leerlinger rapporterer om
lite kontakt og manglende oppfelging (Jerstad
& Nordlie, 2022). Kontakten er ofte begrenset
til digital kommunikasjon, og laerlinger vet
ikke hvem de skal kontakte nar problemer
oppstar. Leerlinger, og representanter fra
samarbeidsorgan for leerebedrifter, viser til at
hevinger av leerekontrakter kunne vaert unngatt
dersom samarbeidsorganet hadde vaert mer
aktivt involvert (Jorstad& Nordlie, 2022). Det
fremheves at laerebedrifter forholder seg til
flere samarbeidsorgan for laerebedrifter, og at
rutiner for samarbeid og oppfelging bar veere
tydelige for bade lzerling og bedrift.

Leerlinger som gnsker a bytte leereplass
underveis, opplever ofte liten stgtte i prosessen
(Jesendal, 2024). Et eksempel er en leerling
som fikk positiv respons fra samarbeidsorgan
for leerebedrifter, men ble overlatt til seg selv
da kontaktpersonen sluttet. Dette illustrerer
behovet for forutsigbarhet og tydelige rutiner
i oppfelgingen. Det kan vaere usikkerhet rundt
hvem som har ansvar for hva i yrkesfaglapet.
Det pekes pa behovet for bedre koordinering
og en felles forstdelse av rollene til leerling,
instrukter, faglig leder, samarbeidsorgan for
leerebedrifter og fylkeskommunen (Hanssen,
2022; Host et al., 2014, Jgsendal, 2024).

@konomiske forhold

Litteraturgjennomgangen tyder pa at
okonomiske forhold kan vaere en medvirkende
arsak til at leerlinger velger a heve
leerekontrakten (Seidel, 2019). | studien til
Jorstad og Nordlie (2022) fremkommer det

at lav leerlinglenn og usikkerhet knyttet til
jobbmuligheter etter endt laeretid er blant
faktorene som pavirker beslutningen om a heve
leerekontrakten. Enkelte leerlinger oppgir at
de ikke har gkonomisk mulighet til & fullfere
leeretiden. Krotz og Deutscher (2022) viser

til at heving av laerekontrakt ikke bare har
okonomiske konsekvenser for den enkelte
individ og laerebedrift, men ogsa samfunnets
gkonomiske vekst og produktivitet:

e skatteinntekter reduseres

e velferdsutgifter okes som feglge av at
flere har behov for stotte fra det sosiale
sikkerhetsnettet

e mangelen pa faglaert arbeidskraft forverres

Samtidig som laerlinger rapporterer om
gkonomiske utfordringer rapporterer flere
leerebedrifter og samarbeidsorgan for
leerebedrifter pa at de mangler tilstrekkelige
ressurser til a folge opp leerlingene pa en
tilfredsstillende mate. Dette kan ga ut over
kvaliteten pa oppleeringen og leerlingens
opplevelse av stette og utvikling i leeretiden
(Jorstad & Nordlie, 2022). Lzaerebedrifter forteller
0gsa at heving av laerekontrakt farer til at
ressurser brukt pd oppleering og veiledning gar
tapt, samt at rekruttering og oppleering av ny
leerling gir okte kostnader (Krotz & Deutscher,
2022).

Seidel (2019) viser til at leerlinger som

har bijobb for 3 mestre den gkonomiske
situasjonen, har stgrre sannsynlighet for a heve
leerekontrakten.



Laerling og arbeidstaker — en krevende
dobbeltrolle

Leeretiden er en integrert del av videregdende
opplaering, men foregar i en bedrift der
Lleerlingen samtidig har status som arbeidstaker.
Dette skaper en kompleks dobbeltrolle som kan
vaere krevende a handtere for bade leerlingen
og for de som har ansvar for oppfelgingen
(Bakkevig Dagsland et al., 2015). Lzerlingens
rettigheter og plikter er regulert av bade
opplaeringsloven og arbeidsmiljgloven
(Aanonsen, 2021). Det konkurrerende lovverket
kan fgre til utfordringer, saerlig i situasjoner
med konflikter eller ved heving av laerekontrakt
(Jerstad & Nordlie, 2022). En representant

fra et samarbeidsorgan for leerebedrifter
papeker at brudd pa arbeidsmiljeloven ikke
ngdvendigvis utlgser beskyttelse gjennom
oppleeringsloven, selv om laerlingen er under
opplaering og ofte har begrenset erfaring med
arbeidslivet. Laerlinger etterlyser mer opplaering
i arbeidslivskunnskap, gjerne som et eget

under opplaering i skole (Jesendal, 2024). De
@nsker seg undervisning i temaer som skatt,
ferierettigheter og rettigheter som arbeidstaker.
Bedre kunnskap om egne plikter og rettigheter
kan styrke leerlingenes trygghet og mestring i
arbeidslivet (Aanonsen, 2021).

Tiden etter heving av laerekontrakt og
betydningen av god oppfelging

For mange ungdommer som har hevet
leerekontrakten, oppleves den farste tiden

etter avbruddet som en lettelse (Skogseid

et al,, 2013). Friheten fra krav og ansvar gir

en midlertidig folelse av ro. Som en deltaker
uttrykker det: «Det var dritkult den forste uka.
Men etter hvert nar en fglte at en falt Litt mer ut
sosialt ogsa, [...] sa var det egentlig veldig kjipt.»
(Skogseid et al., 2013, s. 113).
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Overgangen fra struktur til stillstand blir raskt
utfordrende. Etter en kort periode med frihet
oppstar ofte motlgshet, passivitet og sosial
tilbaketrekning. | denne fasen er stotte fra
omgivelsene avgjgrende. Mange ungdommer
trekker fram familie og venner som viktige
stottespillere, bade i form av praktisk hjelp,

rad og emosjonell stotte. Selv om avbrudd i
leeretiden ofte forbindes med noe negativt, viser
Holtmann og Solga (2023), Jerstad & Nordlie
(2022) og Michaelis og Findeisen (2024) til at
det ogsa kan ha en positiv funksjon. For noen er
det en ngdvendig vei ut av feil yrkesvalg eller en
lite fungerende leerebedrift.

Nar leerlingen far mulighet til & starte pa nytt

i et annet fag eller i en ny bedrift, kan det fgre
til okt trivsel og bedre laeringsutbytte. Som

en fagperson sier: «Vi har en leerling som ikke
fungerer i én leerebedrift, og sd blomstrer
deien annen.» (Jorstad & Nordlie, 2022, s.

73). Dette understreker viktigheten av god
oppfelging etter en heving, og at leerlinger

far hjelp til 8 finne en ny og mer passende
leereplass. En heving av laerekontrakt trenger
ikke veere slutten pa oppleaeringslepet, den kan
0gsa veere starten pa en ny og mer meningsfull
vei videre (Jorstad& Nordlie, 2022). Det er derfor
ifolge Holtmann og Solga (2023) nedvendig at
statistikker og forskning pa frafall og hevinger

i yrkesutdanning i st@rre grad enn gjeldende
praksis skiller hevinger av leerekontrakter som
forer til et permanent frafall, midlertidige frafall
og videre utdanning og/eller arbeid.
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Heving av laerekontrakt - et komplekst og
sammensatt fenomen

Gjennomgangen av forskningslitteraturen
viser at heving av laerekontrakt sjelden

skjer som folge av én enkelt arsak, men er
resultatet av et samspill mellom flere faktorer
over tid (Jorstad & Nordlie, 2022; Krotz &
Deutscher, 2022; Michaelis & Findeisen, 2024).
Dette inkluderer bade individuelle forhold
(som motivasjon, trivsel og utdanningsniva),
og forhold ved oppleeringen (som sosial
stptte, arbeidsbelastning og kvaliteten pa
veiledning). Ved a forsta hvilke faktorer som
pavirker, kan man utvikle mer malrettede og
effektive tiltak for & forebygge og redusere
antall hevinger i videregaende opplaering
(Krotz & Deutscher, 2022). Krotz og Deutscher
(2022) viser til at leerebedrifter som opplever
mange bedriftsbytter ma sette sgkelys mot
instrukterrollen og sosial statte til laerlingen.
Skoler som ser mange yrkesbytter, bor se

pa hvordan oppleeringen matcher elevenes
forventninger og interesser, mens radgivere ma
tilpasse veiledning og statte til det komplekse
og sammensatte fenomenet, og unnga a kun
rette oppmerksomheten mot enkeltarsaker

(Findeisen, Ramseier & Neuenschwander, 2024).

Oppsummering av
litteraturgjennomgangen

| denne litteraturgjennomgangen har vi stilt
spersmal om hvilke arsaker som ligger til grunn
for at laerekontrakter heves i videregaende
opplaering. Gjennomgangen viser at heving

av laerekontrakter er et komplekst fenomen
med mange bakenforliggende arsaker, bade
individuelle, sosiale, organisatoriske og
strukturelle.

Et sentralt funn er at overgangen fra opplaering
i skole til oppleering i bedrift utgjer en kritisk og
sarbar fase i det yrkesfaglige oppleeringslopet.
Mange leerlinger opplever denne overgangen
som bra og krevende, preget av urealistiske
forventninger, manglende forberedelser og
svak sammenheng mellom det som er laert i
skolen og arbeidshverdagen i bedrift. Dette

kan fgre til mistrivsel og okt risiko for at
leerekontrakten heves. Et annet gjennomgaende
funn er at mange laerlinger som meoter
motgang, star uten tilstrekkelig stette. Bade
skolen, samarbeidsorgan for leerebedrifter og
andre instanser «svikter» i oppfelgingen, og
leerlinger som hever leerekontrakten kjenner
ikke til oppfalgingstjenesten (OT). Relasjonen
til instrukterer og kontaktpersoner er ofte
svak eller fraveerende, noe som forsterker
sarbarheten.

Trivsel og relasjoner fremstar som avgjgrende
faktorer for gjennomfering og reduksjon av
hevinger av leerekontrakter. Sosial tilharighet,
stotte fra instrukterer og et inkluderende
arbeidsmilje bidrar til mestring, mens mobbing,
isolasjon og darlig kommunikasjon gker risikoen
for at laerekontrakter heves. Mange leerlinger
rapporterer ogsa om faglige utfordringer og
lav mestring, ofte som felge av manglende
oppfalging, uklare forventninger og for stort
ansvar for tidlig i laeretiden. Dette kan fore til
stress og lav selvfelelse. Samtidig viser funnene
at heving ikke ngdvendigvis er negativt. For
noen laerlinger kan det veere en ngdvendig

vei videre, seerlig dersom de har valgt feil fag
eller havnet i en lite fungerende laerebedrift.
God oppfaelging etter heving er avgjerende for
a sikre at lzerlingen far mulighet til a fullfere
opplaeringen i en ny kontekst.

Flere laerlinger som hever kontrakten, har

ikke fatt innfridd sitt ferstevalg for Vgl og
havnet i utdanningsprogram de ikke gnsket.

For lite informasjon gker risikoen for feilvalg

og heving av leerekontrakt. Dette understreker
behovet for styrket karriereveiledning og
realistisk forventningsavklaring i overgangen til
oppleering i bedrift.

Veiledningen i leeretiden beskrives som tilfeldig
og usystematisk. Litteraturgjennomgangen
indikerer at det er behov for tydeligere

krav til instruktgrrollen, bedre koordinering

og mer struktur i det firearige leerelgpet.
Ressursmangel i bade leerebedrifter og
samarbeidsorgan for leerebedrifter kan forringe
kvaliteten pa oppfelgingen av leerlinger, og lav



lenn kombinert med usikkerhet om fremtidige
jobbmuligheter gjer at noen laerlinger ikke

har rad til a fullfere eller velger a heve
leerekontrakten. Psykisk helse og arbeidsmiljg
trekkes ogsa fram som viktige faktorer.
Leerlinger rapporterer om psykisk belastning,
krenkelser og mangel pa stotte. Mange
etterlyser en ngytral kontaktperson de kan
snakke med om vanskelige opplevelse.

Til slutt viser gjennomgangen at laeretiden
innebaerer en dobbeltrolle for laerlingen, der
leerlingen bade er laerling og arbeidstaker,
som kan skape utfordringer. Navigeringen
mellom opplaeringsloven og arbeidsmiljgloven
kan fore til uklarhet og rettighetsbrudd.
Leerlinger etterlyser derfor bedre opplaering

i arbeidslivskunnskap, inkludert temaer som
rettigheter i arbeidslivet, skattemelding og
ferieavvikling.

Foto: Anders Palmer Holmen / Vestfold fylkeskommune

For a redusere antall hevinger og styrke
kvaliteten pa leeretiden, tyder gjennomgangen
pa at det er viktig:

A styrke karriereveiledning og bidra til mer
realistisk informasjon om yrkesvalg

A styrke overgangsfasen fra skole til bedrift
gjennom grundigere forberedelser og
tydeligere forventningsavklaringer.»

A sorge for tettere og systematisk
oppfelging fra instruktarer,
samarbeidsorgan for leerebedrifter og
Oppfelgingstjenesten (OT)

A oke kompetanse og tydeliggjere ansvar
hos instrukterer og ledere i leerebedrifter
A utvikle trygge og inkluderende
arbeidsmiljger med rom for 3 si ifra nar noe
er vanskelig

A legge til rette for gkonomiske og
strukturelle rammer som gjer det mulig

a prioritere kvalitet i oppleeringslopet i
bedrift.
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Undersokelses-

opplegg

For a forsta hvorfor leerekontrakter heves, har rapporten benyttet kvalitative
metoder som intervjuer og gruppeintervjuer med laerlinger og ansatte i
leerebedrifter. Kapittelet beskriver hvordan datagrunnlaget er samlet inn, hvilke
utdanningsprogram som er undersgkt, og hvordan analysene er gjennomfart.
Malet er 3 fange opp nyanser og erfaringer som gir innsikt i et komplekst og lite

belyst fenomen.

Metoder og datakilder

P3 bakgrunn av problemstilling og
forskningsspersmal, har vi valgt a ta i bruk
kvalitativ metode. Kvalitativ metode er valgt for
a innhente detaljrike beskrivelser av fenomenet
«heving av laerekontrakt i videregdende
opplaering». Metoden fanger fenomenets mange
nyanser og kompleksitet fra informantenes
stasted (Denzin, Lincoln, Giardina & Cannella,
2024).

Datainnsamlingen har foregatt gjennom bruk
av individuelle intervjuer og gruppeintervjuer,
med laerlinger som har hevet leerekontrakten og
ansatte i laerebedrifter. Individuelle intervjuer
ble gjennomfart med lzaerlinger som har
hevet leerekontrakten og med enkeltansatte

i leerebedrifter. Gruppeintervjuene ble
gjennomfert med ansatte i leerebedrifter,
hovedsakelig daglige ledere og personer
med ansvar for rekruttering og oppfelging av
leerlinger (se tabell 3.1).

Informantene representerer ulike perspektiver
og erfaringer knyttet til fag- og yrkesopplaering,
noe som gir et bredt og nyansert datagrunnlag.
Rekrutteringen av informanter skjedde via
fylkeskommunens registre over laerlinger som
har hevet leerekontrakten og laerebedrifter
som har hatt slike hevinger innenfor utvalgte
utdanningsprogram. Undersgkelsen omfatter
utdanningsprogrammene Salg, service

og reiseliv, Frisgr, blomster, interigr og
eksponeringsdesign, samt Bygg og anlegg-
teknikk. Programmene er valgt fordi de har

hay prosentandel av hevinger av leerekontrakt
i 2023/2024/2025, og vil gi et relevant
grunnlag for a8 undersgke arsaker og mulige
forbedringstiltak.
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Tabell 3.1: Oversikt over utvalg

Informant-ID Rolle

B-01 Daglig leder

B-02 Daglig leder

B-03 Rekrutteringsansvarlig
B-04 Daglig leder

B-05 Daglig leder

B-06 Rekrutteringsansvarlig
B-07 Daglig leder

B-08 Daglig leder

B-09 Daglig leder

L-01 Laerling

L-02 Laerling

L-03 Laerling

L-04 Laerling

L-05 Leerling

L-06 Leerling

L-07 Laerling

Datagrunnlaget utgjer syv individuelle intervjuer
med laerlinger som har hevet laerekontrakten,
fem individuelle intervjuer med daglig leder

i bedrift og to gruppeintervjuer med totalt

fire informanter. Til sammen 16 informanter.
Intervjuene varte i 30 - 60 min og ble
gjennomfert fysisk eller pa telefon. Intervjuene
ble gjennomfart i perioden mai — september
2025 med utgangspunkt i en semistrukturert
intervjuguide (vedlegg 2).

Type intervju
Individuelt intervju

Gruppeintervju

Individuelt intervju

Gruppeintervju

Individuelt intervju
Individuelt intervju
Individuelt intervju
Individuelt intervju
Individuelt intervju
Individuelt intervju
Individuelt intervju
Individuelt intervju
Individuelt intervju

Individuelt intervju



Analyser

Alle intervjuene ble transkribert ved hjelp

av en diktafonapplikasjon, og analysen ble
gjennomfegrt som en tematisk innholdsanalyse.
Tematisk innholdsanalyse er en kvalitativ
metode som brukes for d identifisere,

analysere og beskrive mgnstre og temaerii et
datamateriale (Clarke & Braun, 2017). Analysen
er inspirert av Clarke og Braun (2017) sin
tematiske analyse og har tatt utgangspunkt i
trinnene:

1. Inngdende lesing av materialet: Alle
transkripsjoner ble gjennomlest for a oppna
helhetsforstaelse.

2. Koding: Relevante utsagn og
meningsbaerende enheter ble identifisert
og kodet pa tvers av materialet. | dette
arbeidet var programvaren NVivo* 11 et
nyttig verktay.

3. Temautvikling: Kodene ble gjennomgatt,
diskutert og justert. Noen koder ble slatt
sammen, andre fjernet, og nye ble lagt til.
Deretter ble kodene gruppert i forelgpige
temaer.

4. Revidering av temaer: Materialet ble
analysert pa nytt for a vurdere om temaene
var relevante for problemstillingen, om de
samsvarte med kodene, og om de dekket
hele datamaterialet.

5. Navngivning og definering av temaer:
Temaene ble dreftet og gitt presise og
dekkende betegnelser.

6. Utarbeidelse av analyse: Det ble valgt
ut representative sitater, og temaene
ble skrevet ut og drefteti lys av
problemstillingen.

Selv om vi her beskriver seks analysetrinn er det
viktig 3 understreke at den tematiske analysen
ikke har veert en lineaer prosess, men en
kontinuerlig veksling mellom trinnene for & sikre
validitet og reliabilitet i utviklingen av temaer og
kategorier (Clarke & Braun, 2017).

Foto: Anders Palmer Holmen / Vestfold fylkeskommune
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Resultater

Hva forteller laerlinger og ansatte i laerebedrifter om hvorfor laerekontrakter
heves og hvordan oppleves prosessen? Dette kapittelet presenterer
hovedfunnene fra intervjuer og analyser med utgangspunkt i undersgkelsens
problemstilling. Den gir et nyansert bilde av arsaker, erfaringer og forslag til
tiltak. Fortellingene viser at heving sjelden skyldes én enkelt faktor, men er
resultatet av et samspill mellom personlige, sosiale og strukturelle forhold.

Pa bakgrunn av problemstilling og
forskningsspersmal, har vi valgt a ta i bruk
kvalitativ metode. Kvalitativ metode er valgt for
a innhente detaljrike beskrivelser av fenomenet
«heving av laerekontrakt i videregaende
opplaering». Metoden fanger fenomenets mange
nyanser og kompleksitet fra informantenes
stasted (Denzin, Lincoln, Giardina & Cannella,
2024).

Laerlinger som har hevet
leerekontrakten

Overgangen fra skole til arbeidsliv er en viktig
og sarbar fase i ungdoms liv. Denne teksten
bygger pa fortellinger fra laerlinger som har
opplevd a fa laerekontrakten hevet, og gir
innsikt i hvilke utfordringer de motte, bade
personlig, sosialt og strukturelt. Gjennom deres
erfaringer lgftes det fram behov for bedre
stotte, tydeligere rolleavklaringer og okt kvalitet
i oppleeringslopet.

Arsaker til heving av laerekontrakt

Fortellingene til laerlingene tyder pa at heving
av leerekontrakt ofte skyldes en kombinasjon av
personlige utfordringer, darlige arbeidsforhold,
manglende statte og strukturelle svakheter i
opplaeringssystemet.

Personlige utfordringer

Flere leerlinger forteller at personlige
utfordringer pavirket deres evne til &
gjennomfere leeretiden. Psykiske og fysiske
helseplager, langvarig sykemelding og
sgvnproblemer eller utmattelse ble nevnt
som sentrale arsaker til at lzerekontrakten ble
hevet. Noen laerlinger viser til at de manglet
indre motivasjon og interesse for faget. Andre
forteller at den manglende motivasjonen kan
veere knyttet til at leerlingen ikke fikk innfridd
sitt primaere gnske ved inntak til videregdende
oppleering.
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Foto: Kristine Mellefoss /
Vestfold fylkeskommune
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Foto: Anders Palmer Holmen / Vestfold fylkeskommune

Feilvalg

Flere laerlinger peker pa at feilvalg av

utdanning basert pa manglende innsikt og
karriereveiledning pa ungdomsskolen forte til
heving av leerekontrakt. En lzerling uttalte at «...
det blir bdde det med at du ikke var pa rett hylle,
og du var ikke godt nok informert, og mistet
motivasjonen». Flere av leerlingene framhever

at yrkesfaglig fordypning (YFF) i sterre grad bar
benyttes til & gi innsikt i flere yrker.

Arbeidsmilje og forhold pa arbeidsplassen

Seks av syv laerlinger viser til at et darlig
arbeidsmilje og forhold pa arbeidsplassen er

en av grunnene til at laerekontrakten ble hevet.
Enkelte opplevde trakassering og uprofesjonell
ledelse. En leerling uttrykte «... hen klikket i
vinkel, og da sa hen at jeg var sa udugelig, at jeg
ikke klarer noen ting» og en annen fortalte:

Det var vel mest at jeg og sjefen ikke
kom overens. Det ble litt sdnn at hvis
hen var pa arbeidsplassen, da var det
egentlig ikke noe gey a veere der ...
Nei, det var vel ofte, det var ikke mye
hen var forngyd med, egentlig. Det
var vanskelig a gjere hen forngyd i
noe. Det var ofte, da jeg jobbet der, s
startet jeg jo halv sju. Da var det, med
en gang man kom pa arbeidsplassen,
sa var det egentlig bare ... Starte
dagen med kjeft ... Da tenkte jeg litt
sann, na kommer sjefen pa jobb.

Leerlinger viste ogsa til darlig relasjon til
kollegaer og at «Det var jo mye baksnakking

av kollegaer. Og jeg folte liksom at alle var
liksom. Det var darlig stemning hele tiden.

Folk var sure og slitne. Det var ikke sa veldig
hyggelig & komme pa jobb til slutt pa en mate».
Andre beskrev overbelastning og manglende
grensesetting knyttet til arbeidstid fra
arbeidsgiver. Darlig forhold til sjefen og felelsen
av a bli behandlet som ‘billig arbeidskraft’ bidro
til mistrivsel og svekket motivasjon og til slutt
heving av leerekontrakt.

Manglende statte og oppfaelging

Manglende stette og veiledning fra
laerebedriften var en gjennomgaende utfordring
for de fleste av leerlingene. En leerling uttrykte
at det ble gitt lite veiledning, og la til:

Jeg har jo en spesiell mate for a laere
pa 0g, da. Lzere best av meg sjol,
liksom. Og bare preve og feile og styre
mitt eget lep. Sa jeg har ikke trengt
det sa mye sann sett. | hvert fall ikke &
laere sann.




En annen fortalte «Jeg hadde liksom ikke en
person som fglte meg, eller som jeg falte da,
som skulle leere meg opp». | ett tilfelle sluttet
instrukteren, og leerlingen forteller at hen ble
stdende alene med mye ansvar: «Da var det jeg
som skulle fikse alt. Som to personer hadde
fikset for. Da ble det mange baller i lufta ogsan».
Flere laerlinger uttrykte at samarbeidsorganene
for leerebedrifter ikke fulgte opp godt nok, og
at det var lite informasjon om tilgjengelige
stottetjenester. Dette forte til en folelse av a sta
alene i krevende situasjoner.

Strukturelle og praktiske forhold

Noen arsaker var ogsa knyttet til ytre forhold og
strukturelle svakheter. En laerling matte avslutte
leeretiden som felge av konkurs i laerebedriften.
Flere laerlinger pekte ogsa pa lav leerlinglgnn
som en sentral arsak til at de valgte a avslutte
leereforholdet. En leerling uttrykker det slik:

«En leerlinglgnn kan ikke sammenlignes med

en fulltidslenn. Jeg ma ha ekstrajobber for 3
handtere mine gkonomiske forpliktelser». En
annen sier: «Det er mange som gjer mye mindre
enn meg, og likevel far jeg bare 60 % av lennen
deres». Noen opplevde arbeidsoppgavene

som repeterende og lite utfordrende, noe som
ytterligere pavirket motivasjonen negativt og
heving av leerekontrakt.

Hevingsprosessen

Laerlingenes beskrivelser av hevingsprosessen
indikerer at hevingsprosessen ofte oppleves
som en langvarig og emosjonelt krevende
prosess, preget av bade indre refleksjon og ytre
utfordringer. Felles for flere er folelsen av a sta
alene, manglende statte og behovet for 3 ta
egne initiativ for 8 komme videre.

Hevingsprosessene ble av leerlingene i stor grad
opplevd som preget av manglende struktur,
varierende grad av stgtte og lite medvirkning.
Selv om noen leerlinger erfarte god dialog og
samarbeid, var det flere som fglte seg alene

og darlig ivaretatt. En laerling understreket
dette gjennom felgende sitat: «Det er toft a

sta sann aleine, da». Laerlingene forteller at de
ofte sto i krevende situasjoner over lengre tid
for kontrakten ble hevet. Flere beskrev en indre
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kamp mellom gnsket om 3 fullfgre og behovet
for a ivareta egen helse og trivsel og manglende
motivasjon. De fleste leerlingene forteller at

de selv tok initiativ til a avslutte leeretiden, og
flere opplevde at de matte finne veien videre

pa egen hand. Noen laerlinger hadde en tydelig
plan og indre driv, mens andre folte seg presset,
manipulert eller oversett i hevingsprosessen.

Leerebedriftenes rolle ble opplevd ulikt av
leerlingene. I noen tilfeller forteller laerlinger
om laerebedrifter som forspkte a skape en
endring gjennom tilrettelegging, mensi

andre tilfeller ble arbeidsgivere beskrevet

som krevende, lite stgttende eller direkte
negative i hevingsprosessen. Enkelte laerlinger
opplevde at bedriftene hadde for tette band til
samarbeidsorgan for leerebedrifter, noe som
skapte mistillit og gjorde det vanskelig & be om
hjelp. En leerling uttrykte; «De var jo venner pa
Facebook og hele pakka og sann ... Sa jeg folte
jo at jeg fikk begge de to imot meg, og da var
det i hvert fall ikke a prove a fikse det engang».

| flere tilfeller mente leerlingene at
leerebedriftene ikke i tilstrekkelig grad tok
ansvar for leerlingens trivsel og utvikling.
Stetten fra samarbeidsorgan for laerebedrifter
var varierende. Noen lzerlinger opplevde god
dialog og stette i prosessen, mens andre
forteller at de folte seg presset til a fortsette
og/eller ble darlig informert om rettigheter og
muligheter. Enkelte beskrev prosessen som

lite transparent, og en opplevelse av at deres
stemme ikke ble hert. Det var ogsa tilfeller der
Lleerlinger ikke ble tilbudt ny leereplass eller
oppfelging etter hevingen. To laerlinger forteller
at det har gatt henholdsvis seks og ni maneder
siden leerekontraktene deres ble avsluttet.
Begge ungdommene forteller at de gnsker nye
laereplasser, men har fortsatt ikke fatt tilbud om
dette.

Flere leerlinger uttrykte frustrasjon over
manglende hjelp fra NAV, Oppfelgingstjenesten
(OT) og/eller andre stottetjenester. Fa kjente

til fylkesadministrasjonens ansvar og oppgaver
(rolle) under hevingsprosesser og mulighet for
a snakke med helseradgiver. Noen laerlinger
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uttrykte at de ikke fikk tilboud om videre
oppfelging nar hverdagen ble utfordrende,
mens andre opplevde at hjelpen kom sent eller
var lite tilpasset deres behov. Enkelte laerlinger
matte selv ta ansvar for & finne ny laereplass/
leerebedrift, og noen opplevde gkonomiske

utfordringer som felge av manglende rettigheter

etter heving.

Hevingsprosessen beskrives gjennom seks
faser:

1. Indre kamp — a streve med trivsel og

motivasjon

2. Manglende stotte — & oppleve av a sta
alene

3. Forsek pa tilrettelegging — tiltak preves i
bedriften

4. Kontakt med samarbeidsorgan for
leerebedrifter — formell dialog starter

5. Beslutning om heving — leerling, bedrift og
samarbeidspart vurderer

6. Veien videre — a sgke ny retning

Tiltak for & redusere heving av
laerekontrakter

Leerlingene peker pa en rekke tiltak som kan
bidra til & forebygge hevinger av laerekontrakter.
Tiltakene retter seg mot bade systemniva,
oppleeringsmilje og individuell stotte, og
indikerer behov for bedre forberedelse

til yrkeslivet og behov for oppfaelging og
kvalitetssikring i hele leerlingelopet.

Karriereveiledning og forberedelse

Flere laerlinger understreker viktigheten av god
karriereveiledning fer valg av utdanningslap.
Det foreslas at ungdom far bedre informasjon

i ulike veier til fagbrev, og at det legges starre
vekt pa & forberede elever pa hva arbeidslivet
faktisk innebaerer, bade fysisk og mentalt. Det
pekes ogsa pa behovet for a styrke overgangen
fra oppleering i skole til opplaering i bedrift.

Tilpasning og rammer

Det foreslas tiltak for a tilpasse opplaeringen
bedre til den enkelte laerling. Dette inkluderer
tydeligere rammer for arbeidstid og ansvar,

spesielt i fysisk krevende jobber, samt

tilpasset opplaeringslep for leerlinger med mye
arbeidserfaring. Evalueringssamtaler underveis i
laeretiden trekkes fram som viktige verktey for 3
sikre at laerlingen trives og utvikler seg.

Informasjon og statteapparat

Lzerlinger uttrykker at det er avgjgrende 3

fa tydelig og konkret informasjon om egne
rettigheter og om hvem de kan kontakte

nar noe blir vanskelig. Det foreslas at det

gis bedre informasjon om stetteinstanser
som helseradgiver, samarbeidsorgan for
leerebedrifter og fylkesadministrasjon.

Tidlig innsats og regelmessige samtaler pa
arbeidsplassen og/eller med eksterne akterer
ved tegn til mistrivsel trekkes fram som
avgjerende for & fange opp problemer fgr de
utvikler seg og ferer til heving av leerekontrakt.

Oppfolging og rolleavklaring

Flere leerlinger etterlyser tydeligere
rollefordeling og gkt samarbeid mellom
samarbeidsorgan for leerebedrifter,
fylkeskommune og leerebedrift. Det framheves
av leerlingene at samarbeidsorganet ma ha en
uavhengig rolle og ikke veere for tett knyttet til
arbeidsgiver. Det foreslas at samarbeidsorgan
for laerebedrifter og fylkeskommune kobles

pa tidligere i konfliktsituasjoner, og at
ansvarsforholdene mellom akterene blir
tydeligere for laerlinger.

Kvalitetssikring av laerebedrifter

Lzerlingene mener at det er behov for a sikre
at leerebedrifter er egnet til 3 ta imot laerlinger.
Det foreslas at fylkeskommunen gjennomfgrer
grundigere vurderinger fgr godkjenning

av leerebedrifter, og felger opp hvordan
leerlinger faktisk blir behandlet i den enkelte
bedrift. Laerlingene mener det ma satses pa
kompetanseheving. Spesielt loftes det fram
behovet for at ansatte i leerebedrifter far
kunnskap om veilederrollen og at det ma skapes
forstaelse for at leerlinger er unge og uerfarne,
og derfor trenger statte og trygghet.
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Ansatte i laerebedrifter

Denne teksten bygger pa erfaringer og
refleksjoner fra ansatte i leerebedrifter rundt
hvorfor laerekontrakter heves, og hva som
skal til for & sikre at flere lzerlinger fullfgrer
leeretiden. Ansatte i leerebedrifter viser et
sterkt engasjement for laerlingenes utvikling,
og papeker viktigheten av bedre stotte,
tydeligere forventningsavklaringer og mer
helhetlig samarbeid mellom skole, bedrift og
stotteapparat.

Arsaker til heving av laerekontrakt

Gjennom erfaringer formidlet av ansatte

i leerebedrifter fremkommer det at bade
personlige, strukturelle og faglige forhold
spiller inn nar leerekontrakter heves. Manglende
forberedelser og feil yrkesvalg, psykiske og
sosiale utfordringer, lav motivasjon, skonomiske
forhold og sviktende samarbeid mellom akterer
i oppleeringslapet er blant faktorene som
trekkes frem.

Manglende forberedelse og feil yrkesvalg
Ansatte i leerebedrifter opplever at mange
leerlinger starter leeretiden uten tilstrekkelig
innsikt i hva yrket innebeerer. Valget av
utdanning er ofte pavirket av foreldre, radgivere
eller venner, og ikke basert pa egne interesser.
Dette kan fegre til lav motivasjon og manglende
forstaelse for arbeidsoppgaver, som igjen gker
risikoen for heving. En ansatt uttrykker:

Du skal gjere et valg veldig tidlig,
sa jeg opplever at det & vite at du
skal inn i et firearslgp, at det faktisk
er kjempebra hele veien i fire ar, det
er ikke sikkert det er sa lett 3 ta det
valget og veere sikker pa at det er
riktig.

En gjennomgaende bekymring er svak og
tilfeldig karriereveiledning i ungdomsskolen.
Det vises til at Lleerlinger far lite konkret
informasjon om yrker, og det mangler samarbeid
mellom skoler og lokale bedrifter. En ansatt
understreker at karriereveiledning ma legge
«enda mer vekt pa & vite hvem du er, hva vil du,
hva vet du na?».

Overgangen fra skole til arbeidsliv beskrives
som bra og krevende. Laerlinger er ofte ikke
forberedt pa kravene i arbeidslivet, og mater
forventninger om ansvar og punktlighet uten
den tilretteleggingen de er vant til. Mange
har urealistiske forventninger til arbeidstid og
ferie, og opplever et kultursjokk nar de mater
arbeidslivets struktur og krav.

Psykiske og sosiale utfordringer

Psykiske helseplager og sosiale vansker trekkes
frem som en viktig og ekende arsak til at
leerekontrakter heves. Ansatte i laerebedrifter
beskriver leerlinger som strever med angst,
ADHD, lav mestringsfalelse og ustabile
hjemmesituasjoner. Slike utfordringer er ofte
skjulte og blir farst synlige etter at laeretiden
har startet, noe som gjgr det vanskelig for
leerebedrifter & sette inn tidlig stette. Fa
laerebedrifter far informasjon om psykiske
helseutfordringer ved inngdelse av kontrakten
og de gnsker mer informasjon om leerlingens
mentale helse og utfordringer fra skolen.

Flere ansatte peker pa at mange laerlinger
mangler tro pa egne evner og har behov for
struktur og tett oppfelging i hverdagen. Dette
gjelder saerlig i kreative fagmiljger, hvor det
ifelge enkelte er en overrepresentasjon av
unge med psykiske utfordringer. Samtidig
opplever mange arbeidsgivere det som
krevende & vite hvordan slike utfordringer

skal hdndteres, spesielt nér de ikke er kjent pa
forhand. Det etterlyses derfor bedre og mer
tilgjengelig stette fra NAYV, fylkeskommunen
og samarbeidsorgan for leerebedrifter, ikke
bare i form av kurs og informasjon, men som
konkret og praktisk hjelp i hverdagen. Flere
arbeidsgivere uttrykker behov for en uavhengig
tredjepart som kan bista i krevende situasjoner



og bidra til at laerlinger med psykiske og sosiale
utfordringer far den hjelpen de trenger for &
gjennomfgre laeretiden.

Trivsel og tilharighet

Ansatte i leerebedrifter er samstemte i at trivsel
og tilhegrighet er avgjerende for at lzerlinger skal
lykkes. Nar lzerlingen foler seg inkludert, sett og
stottet, gker sjansen for bade faglig og personlig
utvikling, og for at leeretiden fullferes. Et godt
arbeidsmiljg og sosial inkludering trekkes frem
som nekkelfaktorer for motivasjon og mestring.
Flere bedrifter legger vekt pa a skape et trygt
og inkluderende miljg, der leerlinger far ansvar,
tillit og en meningsfull rolle i teamet. Det
handler ikke bare om a gi oppgaver, men om 3
bygge relasjoner og gi leerlingen innsikt i hele
virksomheten. Gradvis gkt ansvar, deltakelse i
kundemaeter og forstdelse for sammenhengen
mellom egne oppgaver og bedriftens mal,
trekkes frem som viktige grep.

Relasjonsbygging fremheves som en sentral
del av oppfelgingen. Ledere beskriver hvordan
de bruker tid pa a bli kjent med leerlingene

og veere nysgjerrige pa hvem de er. Mange
benytter fadderordninger, der en erfaren ansatt
har ansvar for bade faglig og sosial oppfelging.
Sosiale aktiviteter utenfor arbeidstid og et
bredt aldersspenn i arbeidsstokken bidrar til

Foto: Anders Palmer Holmen / Vestfold fylkeskommune

fellesskap og trygghet. Samtidig papeker flere
at leerlinger kan fole seg utenfor i voksenmiljger,
seerlig der det er store aldersforskjeller og lite
sosialt fellesskap.

Lav motivasjon og manglende utholdenhet
Flere ansatte i leerebedrifter beskriver hvordan
enkelte laerlinger mister motivasjonen nar
arbeidet blir krevende, rutinepreget eller mindre
spennende. | stedet for & sta i utfordringene

og utvikle utholdenhet, velger noen & heve
leerekontrakten og ‘hoppe til noe nytt'.

Det pekes pa at mange laerlinger har
forventninger om at arbeidslivet skal

veere lystbetont og variert, og blir skuffet

nar hverdagen ogsa innebaerer ansvar og
repetisjon. Enkelte ansatte knytter dette til
samfunnstrender som vektlegger umiddelbar
belenning, individuell frihet og valgfrihet. Nar
Lleerlinger ikke opplever rask mestring eller
interesse, svekkes motivasjonen raskt. Ansatte
mener at manglende utholdenhet og lav
arbeidsmotivasjon gjer det utfordrende & bygge
en robust arbeidsmoral, noe som er avgjgrende
for a lykkes i leeretiden og i arbeidslivet
generelt.
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Manglende skolefag og yrkesfaglige
utfordringer

En ansatt i leerebedrifter trekker fram at
manglende bestatt i ett eller flere fag, saerlig
matematikk, har vaert medvirkende arsak til

at leerekontrakt har blitt hevet. Manglende
skolefag skaper stress og usikkerhet i
oppleeringslepet og hindrer laerlinger til & ga
opp til fagpraven. Det etterlyses bedre systemer
for & fange opp og felge opp disse elevene tidlig
i leerelgpet. En ansatt viser til at en laerekontrakt
er hevet pa grunn av evne til a forsta og forklare
fagstoff og manglende progresjon i leeretiden.

Stotteapparat og samarbeid underveis i
opplaeringslopet

Et gjennomgéende funn i analysene er

at ansatte opplever samarbeidsorgan for
leerebedrifter som viktige stettespillere, saerlig
i krevende situasjoner. Flere trekker frem god
dialog og tilgjengelighet, og beskriver organet
som en trygghet nar utfordringer oppstar.
Samtidig etterlyses mer konkret og praktisk
stotte, spesielt i saker som gjelder psykisk
helse. Det pekes pa behovet for fleksibel

og tilgjengelig hjelp i hverdagen, som for
eksempel telefonsamtaler og sparring. A ikke
sta alene i krevende situasjoner fremheves som
avgjerende, saerlig for sma bedrifter.

Samarbeidet med videregaende skoler beskrives
i hovedsak som godt, og flere har hatt nytte av
dialog med radgivere og leerere. Kontakten med
ungdomsskoler oppleves derimot som svak eller
fraveerende. Flere etterlyser et mer strukturert
samarbeid for a gi elever bedre innsikt i
yrkeslivet fgr de velger utdanningsretning

og dermed forebygge feilvalg og hevinger av
leerekontrakter.

Ansatte i leerebedrifter peker pa behovet for
tidligere innsats, seerlig for leerlinger med
faglige eller sosiale utfordringer. Det foreslas
at en tredjepart falger opp disse laerlingene

fra starten av laeretiden. | tillegg anbefales
felles seminarer for leerlinger om arbeidslivets
krav, samt kompetanseheving for arbeidsgivere
om psykiske diagnoser og tilrettelegging.
Samarbeid pa tvers av instanser og en helhetlig
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tilneerming trekkes frem som avgjerende for 3
forhindre utenforskap og sikre gjennomfaring.
Det pekes ogsa pa behovet for tydeligere
kontaktpunkter, bedre informasjonsflyt og mer
systematisk oppfelging, seerlig nar leerlingen
viser tegn til & slite og det er fare for heving.

Personlige og praktiske forhold

Graviditet, giftemal, flytting og lang reisevei er
blant de praktiske drsakene som ferer til heving
ifolge ansatte i leerebedrifter. | tillegg nevnes
fraveer, forsovelser og manglende strukturi
hverdagen.

Leerlingelonn og ekonomiske forhold

@konomi fremstar som en betydelig faktor

i flere hevinger av leerekontrakter i denne
undersgkelsen. Det lgftes fram at lav
leerlinglenn gj@r det vanskelig for mange unge
a leve selvstendig, og pavirker motivasjonen
negativt. Personlige forhold, som graviditet
eller behov for & forserge seg selv, gjor det
utfordrende for noen a fullfgre leeretiden pa
leerlinglenn. Ansatte har opplevd at leerlinger
velger 3 heve laerekontrakten fordi de har fatt
tilbud om bedre betalte jobber uten krav om
fagbrev. Dette gjelder seerlig i bransjer med lav
terskel for ansettelse og hoy ettersporsel etter
arbeidskraft. Flere ansatte i laerebedrifter viser
til at det kan vaere gkonomisk krevende & legge
til rette oppleeringen for leerlinger med stort
behov for tilrettelegging. En ansatt forteller at:
«jeg skjgnner at alt er jo skonomisk og penger,
men det er nok mye bedre at fylket gar inn og
bidrar gkonomisk, sa de kan vaere i bedrift». En
annen uttrykker:

Det hadde jo gjort at min gkonomiske
situasjon og belastning hadde

blitt litt bedre. Fordi jeg tok jo den
belastningen bade fysisk og psykisk
pa en mate. @konomisk ogsa ... hvis
jeg skal fortsette & ha hen, nar det er
sa mye tilrettelegginger og sa mange
sykemeldinger.
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Hevingsprosessen

Ansatte beskriver prosessen fra mistanke om
at en leerling ikke vil kunne fullfgre leeretiden
til en eventuell heving av leerekontrakten

som gradvis, kompleks og preget av dialog

og vurderinger. De forteller at de forsgker a
fange opp signaler pa mistrivsel tidlig gjennom
observasjon og uformelle samtaler. Flere
uttrykker at dette kan vaere vanskelig fordi
leerlinger ofte svarer at de har det bra, helt til de
plutselig gir opp. Dette gjor det utfordrende a
sette inn tiltak i tide.

Nar en leerling strever, faglig og/eller sosialt,
forseker leerebedriften 3 tilrettelegge. Det

kan innebeere justering av arbeidsoppgaver,
bedre oppfelging i hverdagen og/eller tettere
oppfelging av faglig leder/instrukter. Noen
ansatte i leerebedrifter nevner at de vurderer, og
praver ut, om laerlingen kan fungere bedre i en
annen rolle. Det legges vekt pa a gi leerlingen
tid og rom til @ modnes, og pa a inkludere

dem i faglige og sosiale aktiviteter. Dersom
utfordringene vedvarer, tar bedriften kontakt
med samarbeidsorgan for leerebedrifter. Ansatte
viser til at dette starter en mer formell dialog,
der det drgftes individuelle tilretteleggingstiltak
slik at leerekontrakten kan opprettholdes.

Flere ansatte i laerebedrifter uttrykker at de
savner mer praktisk og tilgjengelig statte i
denne fasen, og at systemet rundt laerlingen
ofte er fragmentert og vanskelig a navigere i.
Hvis tilretteleggingen ikke fungerer vurderer
leerlingen, bedriften og samarbeidsorganet om
kontrakten skal heves.

| tilfeller der leerlingen selv gnsker 3 avslutte,
skjer prosessen gjerne i samrad med bedriften
og samarbeidsorgan for leerebedrifter. Ansatte i
leerebedrifter understreker betydningen av apne
og arlige samtaler, slik at leerlingen far innsikt

i og forstaelse for arsakene bak en eventuell
heving av leerekontrakten.

Nar beslutningen om heving er tatt, opplever
flere prosessen som tung og trist fordi leerlinger
oftest er godt likt og har vist leeringspotensial.
Flere av ansatte beskriver at det gir gkt
arbeidsmengde nar man skal rekruttering ny
leerling og gi opplaering til leerlingen. Dette kan
pavirke arbeidsmiljpet og teamets kapasitet til
a ta imot nye laerlinger etter en heving. Flere
ansatte i leerebedrifter understreker at heving
ma aksepteres som en del av virkeligheten,
men at det er viktig a gjere alt man kan for a
forebygge.

Hevingsprosessen kan beskrives gjennom fire
faser:

1. Mistanke om laerlingens mistrivsel gjennom
observasjon og uformelle samtaler.

2. lverksettelse av individuelle faglige og/eller
sosiale tilpasninger

3. Formell dialog med samarbeidsorgan for
leerebedrifter dersom tiltakene ikke fgrer
frem.

4. Beslutning om heving
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Tiltak for a redusere antall hevinger

Ansatte i laerebedrifter gir verdifulle

og samstemte innspill til hvordan
oppleaeringssystemet kan forbedres for 3
styrke leerlingenes gjennomfgringsevne og
redusere antall hevinger av leerekontrakter.
Tilbakemeldingene retter seg mot bade
systemniva, skole, bedrift og stetteapparat, og
peker pa behovet for helhetlig og koordinert
innsats.

Karriereveiledning

Et gjennomgdende tema i intervjuene er behovet
for bedre og mer mangfoldig karriereveiledning,
saerlig i ungdomsskolen. Mange unge velger
utdanningsretning uten tilstrekkelig innsikt i hva
yrket innebaerer. Det foreslas at elever far preve
ulike bransjer og oppgaver fer de binder seg til
ett fagomrade og inngar leerekontrakt.

Overgangen fra opplaering i skole til opplaering i
bedrift

Overgangen fra skole til arbeidsliv oppleves
som nevnt tidligere som krevende for mange
leerlinger. Ansatte i leerebedrifter etterlyser
tydeligere forventningsavklaringer, gradvis og
realistisk onboarding, samt jevnlig oppfelging.
Det foreslas ogsa felles seminarer for

leerlinger om arbeidslivets krav og ansvar, og
kompetanseheving for bedriftene, seerlig knyttet
til psykiske diagnoser og tilrettelegging. Det
tilrds at laerebedrift og videregaende skole

har tettere kontakt enn dagens praksis for a
utveksle informasjon og legge til rette for en
tryggere overgang.

Trivsel og tilhgrighet

Trivsel og tilhgrighet i arbeidsmiljeet fremheves
som avgjerende for a gke leerlingenes
motivasjon og gjennomfgring. Ansatte i
leerebedrifter understreker viktigheten av &
inkludere laerlinger i bade faglige og sosiale
aktiviteter, og & behandle dem som fullverdige
ansatte. Fadderordninger, god ledelse og
relasjonsbygging trekkes fram som viktige tiltak
for & skape trygghet og mestring.

Fleksible og tilpassede opplaeringslop

For laerlinger med psykiske og sosiale
utfordringer foreslas det okt bruk av fleksible
og tilpassede oppleeringslep. @kt kompetanse
om hvordan diagnoser som ADHD, autisme og
sosial angst pavirker laerlingens arbeidshverdag,
kan ifglge flere ansatte forhindre hevinger. Det
er ogsa behov for & synliggjere eksisterende
stetteordninger og lavterskeltilbud bedre for
bade lzerlinger og leerebedrifter.

Samarbeid

Flere ansatte fremhever behovet for ett tettere
samarbeid mellom skole, samarbeidsorgan for
leerebedrifter og bedrift. Bedre kommunikasjon
mellom instansene, tilgang til relevant
informasjon og stette ved utfordringer, er tiltak
som lgftes frem. Det foreslds at en tredjepart,
for eksempel helseradgiver falger opp laerlinger
med sosiale utfordringer.

@konomi

@konomiske forhold trekkes ogsa fram som
en viktig faktor for a redusere hevinger av
leerekontrakter. Leerlinglannen gjor det
vanskelig for mange av de unge a leve
selvstendig, og ferer til at de avslutter laeretiden
til fordel for ufagleerte jobber med hgyere
lenn. Det foreslas statteordninger eller gkt
laerlinglenn for & gjere det gkonomisk mulig
a fullfgre, samt gkonomisk stette til sma
laerebedrifter nar leerlinger strever.
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Oppsummering av sentrale funn

Leerlinger

Laerlinger forteller at heving av laerekontrakt
ofte skyldes en kombinasjon av personlige
utfordringer, darlig arbeidsmilje, manglende
stotte og svakheter i opplaeringssystemet.
Mange leerlinger rapporterer om uprofesjonell
ledelse, overbelastning og folelsen av a bli
utnyttet som billig arbeidskraft. Psykiske og
fysiske helseplager, feil utdanningsvalg og lav
motivasjon er ogsa sentrale arsaker. Manglende
oppfelging fra leerebedrift og samarbeidsorgan
for leerebedrifter gjgr at mange laerlinger faler
seg alene i krevende situasjoner. Strukturelle
forhold som konkurs og lav lgnn svekker ogsa
motivasjonen.

Hevingsprosessen oppleves ofte som langvarig
og emosjonelt belastende, med lite stotte og
informasjon. Flere leerlinger forteller at de selv
har mattet finne ny laereplass og har opplevd
pkonomiske og praktiske utfordringer nar
leerekontrakten er hevet.

For a redusere antall hevinger foreslar
leerlingene bedre karriereveiledning, tydelig
informasjon om rettigheter og stgtteapparat,
samt jevnlig oppfelging. De etterlyser ogsa
tydeligere rollefordeling mellom akterene,

samarbeidsorgan for leerebedrifter og strengere

krav til laerebedrifter. Individuell tilpasning og
regelmessige evalueringer trekkes fram som

viktige tiltak for & sikre trivsel og gjennomfering.

Ansatte i laerebedrifter

Ansatte peker pa flere arsaker til at
leerekontrakter heves, blant annet manglende
innsikt i yrkesvalg, svak karriereveiledning,
psykiske helseutfordringer og lav motivasjon.
Overgangen fra skole til arbeidsliv oppleves
som bra, og mange laerlinger er ikke forberedt
pa kravene i arbeidslivet. Psykiske og sosiale
utfordringer, skonomiske bekymringer og
manglende struktur i hverdagen gjer det
vanskelig for enkelte 3 gjennomfare laeretiden.

Leerebedrifter etterlyser bedre stotte fra
NAV, fylkeskommunen og samarbeidsorgan
for leerebedrifter, samt mer praktisk hjelp i
hverdagen. Trivsel og tilhgrighet fremheves
som avgjerende for gjennomfering, og tiltak
som fadderordninger, sosiale aktiviteter og
god relasjonsbygging laftes fram som viktige.
Hevingsprosessen beskrives som krevende,
og det er behov for bedre systemer for tidlig
oppfalging og kommunikasjon.

For & redusere hevinger foreslas bedre
karriereveiledning i ungdomsskolen, tydeligere
forventningsavklaringer ved oppstart, tettere
samarbeid mellom aktgrer, gkonomisk stgtte
til leerlinger og leerebedrifter, samt fleksible
og tilpassede oppleeringslap for leerlinger med
saerskilte behov.
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Drefting av

sentrale funn

Hva betyr funnene og hvordan kan de forstas i lys av tidligere forskning og
praksisfeltets erfaringer? | dette kapittelet drgftes de viktigste innsiktene

fra underspgkelsen, med saerlig vekt pa hvordan individuelle, strukturelle og
relasjonelle faktorer samspiller i prosessen rundt heving av leerekontrakter.
Kapittelet lgfter ogsa fram ulik problemforstaelse mellom lzerlinger og
ansatte, og peker pa behovet for felles forstaelse og bedre samhandling i hele

oppleeringssystemet.

Karriereveiledning, feilvalg og utfordrende
overganger

Et sentralt funn i denne undersgkelsen er

at mange leerlinger opplever & ha valgt feil
utdanning, noe som ifglge bade leerlinger og
ansatte i laerebedrifter ofte skyldes svak eller
mangelfull karriereveiledning. Det pekes pa

at utdanningsvalget ble tatt uten tilstrekkelig
innsikt i hva yrket faktisk innebaerer, noe

som igjen farer til lav motivasjon, mistrivsel

og hevinger av leerekontrakter. Ansatte

i leerebedrifter mener dette i stor grad

kunne veert forebygget gjennom bedre og

mer malrettet karriereveiledning allerede i
ungdomsskolen. Disse funnene er i trdéd med
studier gjennomfert av Krotz og Deutscher
(2022) og Powers og Watt (2021) som indikerte
at unge som er usikker pa karrierevalget har
sterre sannsynlighet for @ vurdere a heve
leerekontrakten. Dette understreker behovet for
a styrke veiledningen tidlig i utdanningslepet,
slik at elevene far et mer realistisk bilde av

yrkeslivet og kan ta informerte valg (Krotz &
Deutscher, 2022; Powers & Watt, 2021). Flere
av leerlingene i denne undersgkelsen foreslar at
yrkesfaglig fordypning (YFF) i starre grad kan
benyttes til & gi innsikt i flere yrker.

Overgangen fra skole til arbeidsliv fremstar
som krevende for laerlinger. Denne overgangen
innebaerer ikke bare et skifte i laeringsarena,
men ogsa en ny rolle med gkte forventninger
og ansvar (Hanssen, 2022; Rekdal et al., 2022).
Flere leerlinger i undersgkelsen beskriver motet
med arbeidslivet som et «kultursjokk», og
ansatte i laerebedrifter rapporterer at mange
leerlinger har urealistiske forventninger til
arbeidstid, innsats og ansvar. Dette indikerer et
behov for gkt fokus pa a forberede lzerlingene
pa overgangen fra elev til arbeidstaker, og a gi
dem verktgy for & mestre bevegelsen mellom
ulike kontekster og laeringskulturer (Jesendal,
2024; Rekdahl et al., 2022; Schmid, 2014;
Skogseid et al., 2013).
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For & sikre et helhetlig og sammenhengende
oppleeringslep, er det avgjerende med et

tett og systematisk samarbeid mellom

skole, samarbeidsorgan for leerebedrifter

og leerebedrifter (Breilid & Dyrnes, 2017;
Hanssen, 2022; Jerstad & Nordlie, 2022).
Samarbeidet ber vaere forankret i felles

visjoner, tydelige samarbeidsavtaler og arshjul,
samt kompetanseheving for bade laerere og
instrukterer. Nar skole og bedrift arbeider mot et
felles mal, styrkes bade eierskapet og kvaliteten
i fag- og yrkesopplaeringen (Hanssen, 2022;
Rekdahl et al., 2022).

Bakkevig Dagsland et al. (2015) papeker at
laeretiden en integrert del av videregaende
oppleering, men den foregar i en bedrift

der leerlingen samtidig har status som
arbeidstaker. Laerlingen har bade rettigheter
og plikter regulert av oppleeringsloven og
arbeidsmiljgloven (Aanonsen, 2021). Leerlinger
uttrykker at manglende kunnskap om disse
rettighetene og pliktene skaper usikkerhet og
utfordringer, saerlig i situasjoner som heving av
leerekontrakt. Tydelig informasjon og opplaering
om regelverket vil bidra til gkt trygghet og
mestring i mgte med arbeidslivet.

Psykiske og personlige utfordringer

Et sentralt funn i undersgkelsen er den brede
enigheten blant ansatte i leerebedrifter om at
psykisk helse spiller en avgjgrende rolle for
den enkeltes evne til & gjennomfere opplaering
i bedrift og er en medvirkende arsak til at
leerekontrakter heves. Ansatte rapporterer om
en pkende forekomst av psykiske helseplager
som angst, ADHD, lav mestringsfalelse og
konsentrasjonsutfordringer, mens laerlingene
selv beskriver utfordringer som sgvnproblemer,
utmattelse og fysiske helseplager. Disse
oppleves som betydelige barrierer for a fullfere
oppleeringslopet.

Funnene samsvarer med tidligere forskning,
som viser at personlige utfordringer har
innvirkning pa leeretiden (Einboden et al., 2021;
Jorstad & Nordlie, 2022; Jgsendal, 2024) og
oker risikoen for & heving av leerekontrakter
(Michaelis & Findeisen, 2024). Einboden et al.
(2021) fremhever viktigheten av at leerebedrifter
utvikler arbeidsmiljoer der det er trygt a
uttrykke vanskelige falelser og erfaringer. De
understreker behovet for strukturerte samtaler
der leerlinger far mulighet til & bearbeide og
diskutere utfordrende hendelser. Dette kan
bidra til & forebygge psykiske helseplager

og styrke laerlingens opplevelse av statte og
mestring.



@konomiske utfordringer

Tidligere forskning viser at gkonomiske
utfordringer spiller en avgjerende rolle nar
leerekontrakter heves (Jerstad & Nordlie,

2022; Seidel, 2019). Dette sammenfaller med
funn i denne underspkelsen. P3 den ene siden
fremhever informantene at lav leerlinglgnn

gjer det vanskelig a leve selvstendig og at
leerlinger velger a heve leerekontrakten. Dette

i tillegg til at noen velger a avslutte laeretiden
til fordel for tilbud om ufagleert arbeid med
heyere lenn, spesielt innen salgsfaget. Pa den
andre siden lgfter flere ansatte i laerebedrifter
fram at heving av laerekontrakt forarsaker gkte
kostnader for laerebedriften. Krotz og Deutscher
(2022) viser til at heving av leerekontrakter gir
leerebedrifter kostnader knyttet til: ressurser
brukt pa opplaering og veiledning fer kontrakten
heves og rekruttering og opplaering av en ny
leerling. Dette i tillegg til leerlingens tap av tid
og fremtidig inntekt, samt at bedriften mister en
potensiell fullverdig ansatt.

Trivsel og tilhgrighet i laerebedriften

Et annet viktig funn er betydningen av
leerlingens trivsel og tilhgrighet i arbeidsmiljget.
Bade leerlinger og ansatte fremhever at et
inkluderende og stattende sosialt miljg er
avgjerende for motivasjon, laering og mestring.
Der slike faktorer mangler, rapporteres det

om mistrivsel, usikkerhet og en gkt risiko for
heving av leerekontrakter (Jorstad & Nordlie,
2022). En god start pa leeretiden, preget av

en varm velkomst, tydelig ansvar og tillit,

har stor betydning for laerlingens opplevelse
av mestring og motivasjon (Holtmann &
Solga, 2023). Nar leerlingen blir mgtt som

en verdifull del av fellesskapet, styrkes

bade selvfelelse og engasjement. | denne
sammenhengen spiller stabile og trygge voksne
i bedriften en sentral rolle. De fungerer som
mentorer og stettespillere, og gir leerlingen

et ngdvendig sikkerhetsnett i mgte med nye
krav og forventninger (Jesendal, 2024; Krotz &
Deutscher, 2022).

Forskning viser ogsa at laerebedrifter som
aktivt legger til rette for sosiale aktiviteter og
relasjonsbygging mellom ansatte og laerlinger,
bidrar til gkt trivsel og bedre laeringsutbytte
(Hanssen, 2022; Host et al., 2014; Jerstad &
Nordlie, 2022; Jgsendal, 2024). Slike tiltak kan
bidra til & redusere felelsen av utenforskap og
styrke laerlingens tilknytning til arbeidsplassen.
Et godt arbeidsmilje handler derfor ikke bare
om faglig opplaering, men ogsa om a skape

en kultur for inkludering, anerkjennelse og
fellesskap.

Motivasjon og utholdenhet i
oppleeringslagpet

Lav motivasjon og manglende utholdenhet
trekkes ogsé fram som en utfordring. Ansatte
mener mange gir opp for lett, mens leerlinger
selv peker pad monotone arbeidsoppgaver

og manglende interesse. Her er det tydelig

at motivasjon og mestringsfelelse er
nokkelfaktorer for a holde ut gjennom laeretiden
0og unnga at leerekontrakter heves. Det er
avgjerende at opplaeringen oppleves som
relevant og meningsfull (Jarstad & Nordlie,
2022). Medvirkning bidrar til & motvirke
hevinger av laerekontrakter fordi den styrker
den enkeltes laering og leerlingens opplevelse
av at ansvar og oppgaver er tilpasset laeringens
behov og interesser (Hgst et al., 2014; Breilid &
Dyrnes, 2017; Jerstad & Nordlie, 2022; Jgsendal,
2024).

49



50

Stette og oppfelging nar utfordringer
oppstar

Et annet sentralt funn i undersokelsen er at
bade leerlinger og ansatte i laerebedrifter
opplever utilstrekkelig stette og oppfelging nar
utfordringer oppstar. Laerlinger beskriver en
folelse av 3 sta alene, og mange er usikre pa
hvilke stgttetjenester som finnes og hvordan
de kan benytte seg av dem. Samtidig uttrykker
ansatte i leerebedrifter et behov for mer
konkret og tilgjengelig bistand fra eksterne
akterer som NAV, fylkeskommunen og andre
samarbeidspartnere. Nar instrukterer forsvinner
uten 3 bli erstattet, forsterkes opplevelsen av
manglende statte ytterligere for leerlingene.

Disse funnene underbygges av tidligere
forskning som peker pa et behov for et mer
tilgjengelig, koordinert og robust stetteapparat
rundt laerlinger. For & lykkes med dette, er

det avgjerende at alle involverte akterer har
etablerte rutiner for samarbeid og oppfalging
(Hanssen, 2022; Host et al., 2014; Jorstad

& Nordli, 2022). | tillegg ma det utvikles en
felles forstaelse av roller og ansvar mellom
partene, inkludert hvem som gjer hva, nar og
hvordan. Dette gjelder bade for interne roller i
bedriften og akterer som oppfelgingstjenesten,
fylkesadministrasjonen og samarbeidsorgan
for laerebedrifter. En slik felles forstaelse

er en forutsetning for & sikre kontinuitet og
forutsigbarhet i oppfalgingen av lzerlinger som
star i fare for a falle fra og heve laerekontrakten.

Ulik problemforstdelse hos laerlinger og
ansatte i laerebedrifter

Denne underspkelsen avdekker ogsa forskjeller

i hvordan ansatte og laerlinger forstar arsaker til
hevinger av leerekontrakter, hvordan de opplever
stotteapparatet, hevingsprosessen og hvilke
forbedringer de mener er ngdvendige. Powers
og Watt (2021) viser til at ulike perspektivene
gir verdifull innsikt i hvor det er behov for
malrettede tiltak for & styrke kvaliteten i fag- og
yrkesopplaeringen.

Nar det gjelder arsaker til heving, peker
ansatte ofte pa leerlingens manglende
forberedelse, lav motivasjon og personlige
utfordringer. Laerlingene, derimot, fremhever
forhold knyttet til arbeidsmiljoet, som darlig
ledelse, manglende statte og i enkelte tilfeller
trakassering. Dette viser en grunnleggende
forskjell i problemforstaelse: Mens ansatte i
stor grad individualiserer utfordringene, peker
leerlingene pa strukturelle og organisatoriske
forhold. Denne asymmetrien i forstaelse kan
bidra til at tiltakene som iverksettes ikke treffer
leerlingenes reelle behov.

Nar det gjelder arbeidsmiljeet, mener ansatte

at de jobber aktivt med trivsel og inkludering.
Leerlingene beskriver imidlertid konkrete
negative erfaringer, som overbelastning,

darlig behandling og falelsen av a vaere «billig
arbeidskraft». Dette antyder et gap mellom
intensjon og praksis. Ogsa opplevelsen av
stotteapparatet varierer betydelig. Ansatte
beskriver samarbeidsorgan for leerebedrifter og
stetteinstanser som nyttige, men etterlyser mer
praktisk og operativ stotte. Laerlingene opplever
stotteapparatet som lite tilgjengelig, utydelig og
i noen tilfeller for tett knyttet til arbeidsgivers
perspektiv. Mange fgler seg alene i krevende
situasjoner og savner en uavhengig instans

som ivaretar deres interesser. Dette peker pa

et behov for & styrke tilliten til stetteapparatet
og sikre at det oppleves som tilgjengelig og
rettferdig for begge parter.

Hevingsprosessen oppleves ogsa ulikt. Ansatte
beskriver den som gradvis, dialogbasert

og emosjonelt krevende, men ngdvendig.
Leerlingene forteller derimot om en prosess
preget av manglende informasjon, lite
medvirkning og felelsen av a bli presset ut.
Dette tyder pa at det er behov for tydeligere
prosedyrer, bedre kommunikasjon og gkt
medvirkning fra leerlingenes side for a sikre en
mer rettferdig og transparent prosess.



Underspgkelsen viser at ansatte og laerlinger har
ulike syn pa hvilke tiltak som ber prioriteres.
Ansatte foreslar systemforbedringer,

styrket karriereveiledning og okt fokus pa
relasjonsbygging. Laerlingene etterlyser
tydeligere rollefordeling, bedre informasjon,
uavhengige stgtteinstanser og kvalitetssikring
av laerebedrifter. Mens ansatte i stor grad
fokuserer pa forebygging og stette, vektlegger
leerlingene rettferdighet, medvirkning og
kontroll.

Disse funnene samsvarer med tidligere
forskning som viser at det ofte mangler en

delt forstdelse mellom leerlinger og ansatte i
leerebedrifter (Bakkevig Dagsland et al., 2015;
Jorstad & Nordlie, 2022; Michaelis & Findeisen,
2024; Powers & Watt, 2021). For a styrke
kvaliteten i fag- og yrkesopplaeringen er det
derfor avgjerende 3 utvikle felles forstaelse for
roller, ansvar og forventninger. Dette kan bidra
til & redusere konfliktnivaet, styrke samarbeidet
og sikre at bade laerlinger og laerebedrifter

er bedre rustet til & handtere utfordringer i
laeretiden. | tillegg er det 0ogsa behov for &
understreke at heving av leerekontrakt er ikke
«én ting», men et komplekst fenomen. Det
finnes mange veier videre og flere tiltak som
kan iverksettes fordi leerlinger som hever
laerekontrakter ikke ber behandles som én
gruppe (Michaelis & Findeisen, 2024).
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Konklusjon,
anbefalinger og
velen videre

Hva skal til for at flere laerlinger fullfgrer laeretiden? | dette kapittelet
oppsummeres hovedfunnene fra undersgkelsen og det gis konkrete
anbefalinger for hvordan fag- og yrkesopplaeringen kan styrkes. Med
utgangspunkt i et systemperspektiv lgftes behovet for bedre samhandling,
tydeligere avklaring av ansvar og roller og mer tilgjengelig stette, slik at
laerlinger far den hjelpen de trenger, nar de trenger den.

Undersgkelsen har avdekket en rekke sentrale
faktorer som pavirker heving av laerekontrakter.
Blant hovedfunnene er psykiske og personlige
utfordringer, manglende stotte og oppfalging,
feilvalg som fglge av svak karriereveiledning,
manglende yrkesutpreving, skonomiske
vansker, lav motivasjon og manglende trivsel
og tilhgrighet i arbeidsmiljget. Det kommer
ogsa tydelig fram at leerlinger og ansatte i
laerebedrifter ofte har ulike forstaelser av bade
arsakene til heving og hvordan stgtteapparatet
og hevingsprosessen fungerer i praksis. P&
bakgrunn av disse funnene kan det konkluderes
med at det er behov for en mer helhetlig

og koordinert innsats for a stette lzerlinger
gjennom hele leeretiden.

Sett i lys av systemteori ma fag- og
yrkesopplaeringen forstas som et komplekst
samspill mellom ulike aktgrer og nivder — skole,

bedrift, statteapparat og laerlingen selv. Tiltak
som for eksempel styrket karriereveiledning i
ungdomsskolen, en forberedelse av overgangen
mellom skole og bedrift og tettere oppfelging i
leerebedriften, er ikke enkeltstaende le@sninger.
De ma ses som integrerte deler av et helhetlig
system, der samspillet mellom tiltakene er
avgjerende for & skape trygghet, fremme
mestring og sikre gjennomfgring av laeretiden.
Endringer eller svakheter i én del av systemet
kan fa konsekvenser for hele oppleeringslepet.
Flaskehalser i systemet kan oppsta nar
informasjonsflyten svikter, nar ansvar er

uklart fordelt, eller nar stotteapparatet ikke
oppleves som tilgjengelig. Eksempler pa slike
flaskehalser er manglende oppfalging ved bytte
av instrukterer, uklare prosedyrer ved heving av
kontrakt og svak koordinering mellom akt@rer
nar utfordringer i laeretiden oppstar.

Foto: Anders Palmer Holmen /
Vestfold fylkeskommune
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Et systemteoretisk perspektiv tydeliggjer at
forbedringsarbeid i fag- og yrkesoppleeringen
ma skje pa flere nivaer samtidig. Det handler
ikke bare om a styrke enkeltaktgrer, men

om a utvikle relasjoner, rutiner og strukturer
som fremmer samarbeid, felles forstaelse

og kontinuitet i oppfalgingen av leerlinger.
For & mete leerlingenes behov og styrke
gjennomferingen i fag- og yrkesopplaeringen,
anbefales tiltak innen felgende fire
hovedomrader:

1. Systemforstaelse og felles retning

e Forsta leerlingens utfordringer i lys av
systemiske forhold og ikke kun individuelle
arsaksfaktorer

e Styrke samhandlingen mellom skole,
leerebedrift og stetteapparat

e Utvikle felles forstaelse for roller, ansvar
og mal

e Skape arenaer for systematisk og felles
refleksjon rundt alle hevinger, med mal om
a identifisere laeringspunkter og omsette
erfaringene i malrettet utviklings- og
forbedringsarbeid

2. Tidlig innsats som styrker grunnlag for
valg og motivasjon for laeretiden

e Styrke karriereveiledningen i
ungdomsskolen og videregaende opplaering

e Gi elever praktisk erfaring fra flere yrker
gjennom yrkesfaglig fordypning (YFF)

3. Stotte og oppfelging i leeretiden

e Sikre tilgjengelig og uavhengig stette for
leerlinger i krevende situasjoner

e Styrke kompetansen til ansatte i
leerebedrifter og samarbeidsorgan for
leerebedrifter

e Etablere tilbakemeldingsslayfer der
erfaringer fra leerlinger og instrukterer
brukes aktivt til forbedring

e Redusere tiden fra heving av kontrakt til ny
aktivitet

4. Medvirkning og rettigheter

e (ke laerlingens medvirkning i laeretiden
generelt, og i hevingsprosessen spesielt

e Styrke laerlingenes kunnskap om rettigheter
og plikter i leeretiden

Undersgkelsen bidrar dermed med viktig
innsikt i arsaker til heving av leerekontrakter,
opplevelser knyttet til hevingsprosessen og for
tiltak som kan styrke gjennomferingen i fag- og
yrkesoppleeringen. Samtidig kan det veere behov
for mer kunnskap innenfor noen omrader:

1. Hva kjennetegner samarbeidsorgan for
leerebedrifter som har fa laerlinger som
hever laerekontrakter?

2. Hvordan kan vi bidra til at leerlinger som
hever leerekontrakt kommer raskt inn i nytt
leerlingelgp?
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Vedlegg 2:
Intervjuguide

Informasjon om studien

a)
b)

c)
d)

Bakgrunn og formal

Informasjon om hva intervjuet skal
brukes til

Taushetsplikt og anonymitet
Informasjon om opptak og
samtykke

til opptak

Bakgrunnsinformasjon- intervjuobjekt

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Kjgnn

Alder

Arbeidstittel

Ansiennitet i bedriften
Utdanningsbakgrunn/kompetanse
Arbeidsomrade

Tema: Skape trygghet og bli «kjent»

Kan du fortelle kort om hva du gjer
na? (ungdom)

Var dette ditt farstevalg da du
sokte videregaende opplaering?
(ungdom)

Kan du fortelle om «en vanlig dag
pa jobb» for leerlinger? (ansatte i
bedrift)

Tema: Arsaker til heving av
leerekontrakt

Kan du fortelle hvorfor din
leerekontrakt ble hevet? (ungdom)

Hvordan pavirket arbeidsmiljget i
bedriften din beslutning om a heve
leerekontrakten? (ungdom)

Kan du fortelle om hvilke arsaker
som ofte farer til at leerlinger hever
leerekontrakten? (ansatte i bedrift)
Kan du fortelle om hvilke arsaker
som ofte farer til at bedriften

hever laerekontrakten til lzerlinger?
(ansatte i bedrift)

Hvordan pavirker arbeidsmiljoet i
bedriften leerlingens beslutning om
a heve laerekontrakten? (ansatte i
bedrift)

Hvordan var mottakelse i bedriften?
(ungdom)

Tema: «Avloggingsprosessen»

Kan du beskrive prosessen fra du
begynte a tenke «dette er ikke noe
for megn til laerekontrakten ble
hevet? (ungdom)

Hvilke aktarer snakket du med

i fasen fra du begynte 3 tenke
«dette er ikke noe for meg»

til leerekontrakten ble hevet?
(ungdom)

Hvilken betydning hadde personlig
veiledning og oppfelging i denne
perioden? (ungdom)



Hvilke formelle moter/aktiviteter
deltok du i denne perioden og
hvordan opplevde du disse?
(ungdom)

Hva opplevde du som de
sterste utfordringene i perioden
mellom avlogging og heving av
leerekontrakten? (ungdom)

Hvis du skulle gnske noe hadde
veert annerledes i perioden fra du
forste gang tenkte at «dette gar
ikke» til leerekontrakten ble hevet,
hva ville da ha vaert annerledes?
(ungdom)

Kan du beskrive prosessen fra du
tenker at heving av leerekontrakten
er aktuelt til du velger & formidle
dette til leerlingen? (ansatte i
bedrift)

Hvilke akterer kontakter du nar
bedriften star i fare for 8 heve en
leerekontrakt? (ansatte i bedrift)

Hvilken betydning hadde personlig
veiledning og oppfalging i

denne perioden for leerlingen og
bedriften? (ansatte i bedrift)

Kan du beskrive din rolle og innsats
i & stotte laerlinger gjennom
prosessen med avlogging og
heving? (ansatte i bedrift)

Hvis du skulle gnske noe hadde
veert annerledes i perioden fra du
forste gang tenkte at «dette gar
ikke» til leerekontrakten ble hevet,
hva ville da ha vaert annerledes?
(ansatte i bedrift)

Hva opplevde du som de storste
utfordringene i perioden mellom a
vurdere heving av laerekontrakter
og heving av laerekontrakter?
(ansatte i bedrift)

Er det noe du kunne gnske du visste
for du startet i lezere? Noe som du
gjerne skulle fatt mer informasjon
om fer oppstart i bedrift? (ungdom)

Tema: Tiden etter heving- utenforskap

Hvilke konsekvenser har heving

av laeerekontrakten hatt for deg?
(ungdom).

Kan du beskrive hvilke falelser

og opplevelser du hadde i tiden
etter at leerekontrakten ble hevet?
(ungdom)

Hva gjorde du etter at kontrakten
ble hevet? (ungdom)

Hvordan har hevingen av
leerekontrakten pavirker ditt videre
karrierevalg? (ungdom)

Hva skal til for at du logger seg

pa igjen og fortsetter leeretiden?
(ungdom)

Hvilke konsekvenser har heving av
leerekontrakten hatt for leerlingen
og bedriften? (ansatte i bedrift)

Avsluttende sparsmal

Er det noe du har tenkt pd under
intervjuet som viktig, som du na
onsker a legge til?

Hvordan opplevde du det § bli
intervjuet?
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